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Napomene, obavijesti i mjere opreza

ﬂ NAPOMENA: NAPOMENA ukazuje na vazne informacije koje vam pomazu da koristite svoje racunalo na bolji nacin.
A OPREZ: OPREZ ukazuje na moguée oste¢enje hardvera ili gubitak podataka u slu€aju da se ne postuju upute.

& UPOZORENJE: UPOZORENJE ukazuje na moguée o$teéenje imovine, tjelesne povrede ili smrt.

Ako ste kupili racunalo Dell™ n Series, upute koje su u ovom dokumentu navedene za operacijski sustav Microsoft® Windows® ne vrijede za vase racunalo.

Informacije navedene u ovom dokumentu podlozne su promjeni bez prethodne obavijesti.
© 2008 Dell Inc. Sva prava pridrZana.

Bilo kakvo umnoZzavanje bez pismene dozvole tvrtke Dell Inc. strogo je zabranjeno.

Zastitni znakovi koriSteni u ovom tekstu: Dell, DELL logotip i OptiPlex su zastitni znakovi tvrtke Dell Inc.; Intel je registrirani zastitni znak tvrtke Intel Corporation u SAD-u i drugim
drzavama; Microsoft, Windows, Windows Vista, gumb Start u sustavu Windows i Outlook su zastitni znakovi ili registrirani zastitni znakovi tvrtke Microsoft Corporation u Sjedinjenim
Drzavama i/ili drugim zemljama.

Ostali zaStitni znakovi i zaStieni nazivi koji se koriste u ovom dokumentu oznadavaju ili drudtva koja su vlasnici tih znakova ili njihove proizvode. Tvrtka Dell Inc. odrie se bilo
kakvih vlasnickih interesa za navedene zastitne znakove i zadtiene nazive, osim vlastitih.
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Antena
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priruénik

@ vadenje antene
@ Ponovno postavljanje antene

Vadenje antene

1. lzvedite postupak naveden u odjeljku Prije radova na vasem racunalu.

2. lzvadite sklop nosafa tvrdog diska, ako je ugraden (pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. lzvadite WLAN Karticu (pogledajte Vadenje bezicne kartice).
4. lzvadite antenski kabel s donje strane metalnog jezicka na straznjoj plo€i.

& UPOZORENUJE: Prije spajanja jezi€aka provjerite jesu li antenske Zice u sredini uti€nice za antenu. Ako se Zice pomaknu u stranu, mogu se o$tetiti
prilikom spajanja jezi¢aka.

5. Na unutarnjoj strani kuciSta zajedno istovremeno pritisnite jezicke i pazljivo izvucite antenu iz straznjeg dijela rac¢unala.

4

1 | bezi¢na antena 2 | antenski drza¢

3 | antenski jezicci (2) 4 | metalni jezi¢ak na mrezi zica

Ponovno postavljanje antene

1. lzvadite prikljucak, ako je instaliran, iz otvora za antenu na straznjoj ploci.
2. Ako ga nema, instalirajte antenski drzac u otvor za antenu na straznjoj ploci.
3. Provedite zZice antene kroz antenski drzac na straznjoj strani kucista.

4. Poravnajte utiCnicu za antenu s antenskim drza¢em na straznjoj plo¢i tako da kada preokrenete antenu, ona bude iznad racunala (kada je racunalo u
okomitom polozaju).

5. Gurnite jezicke antene kroz antenski drza¢ dok jeziéci ne sjednu na mjesto.
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1 antenski drzac 2 jezicci

3 mreza zica

6. Ponovno namjestite WLAN karticu (pogledajte Ponovno namjesStanje bezi¢ne kartice).

7. Provedite antenski kabel ispod jezi¢ka na straznjoj strani kuciSta tako da je mreZa Zica koja okruzuje kabel ispod jezicka.

8. Ponovno namjestite sklop nosaca tvrdog diska ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

9. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu SadrZaj
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Radovi na vasem racunalu
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Preporuéeni alati
@ prije radova na va$em racunalu

@ Nakon radova na vadem radunalu

Ovaj dokument pojasnjava postupke za vadenje i ugradnju komponenti u vase racunalo. Osim ako nije drugacije navedeno, za svaki se postupak
podrazumijeva da ste:

1zvrsili korake iz ovog odjeljka.
Procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s vasim racunalom.

Prilikom izmjene komponente ve¢ ste izvadili originalnu komponentu, ako je bila ugradena.

NAPOMENA: Boja racunala i odredene komponente vaseg racunala mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati sljededi alati:

Mali ravni odvija¢
Odvijaci Phillips br.1 i Phillips br.2
Malo plasti¢no Silo

AZuriranje BIOS Flash postupkom (pogledajte stranice za podrsku tvrtke Dell na support.dell.com)

Prije radova na vasem rac€unalu

Radi zastitite raunala od mogucih o$tecenja i radi vase osobne zastite, pridrzavajte se sljedecih sigurnosnih uputa.

A
A

UPOZORENUJE: Prije rada na unutrasnjosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORENJE: Neke se komponente jako zagrijavaju tijekom rada. Prije dodirivanja pri€ekajte da se komponente sustava ohlade.
OPREZ: Mnogi popravci smiju se izvr§iti samo od strane ovlastenog servisnog tehni¢ara. Trebali biste izvrsiti samo pronalazenje problema i
jednostavne popravke po ovlastenju u dokumentaciji o proizvodu ili po uputama tima online ili putem telefonske usluge i podrske. Vase jamstvo

ne pokriva o$teéenje nastalo zbog servisiranja kojeg tvrtka Dell nije ovlastila. Pro€itajte i slijedite sigurnosne upute koje su isporuéene s
uredajem.

OPREZ: Kako biste izbjegli elektrostati¢ko praznjenje, uzemljite se koristeéi ru€nu traku za uzemljenje ili povremeno dotaknite neobojenu
metalnu povrsinu, kao $to je priklju€ak na straznjoj strani racunala.

OPREZ: Prilikom rukovanja ra€unalom pazite da ne ostetite bezi¢nu antenu.

OPREZ: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte kontakte na komponentama ili na kartici. Karticu pridrzavajte za rubove ili za
metalni nosa€. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

OPREZ: Prilikom iskljuéivanja kabela, povlaéite prikljuéak kabela ili za to predvidenu traku, a nikako za sam kabel. Kod kabelskih priklju€aka s
jeziécima za blokiranje, pritisnite jezi€ke prema unutra kako biste oslobodili prikljuéak. Kad priklju€ujete kabel, provjerite jesu li prikljuéci
pravilno okrenuti i poravnati kako biste izbjegli oSteéivanje priklju€ka i/ili njegovih pinova.

Provjerite je li radna povr$ina ravna i ista kako se povr$ine racunala ne bi ogreble.

Iskljucite racunalo.

® ®

1 U sustavima Microsoft— Windows~ XP i Windows XP Embedded: pritisnite Start - Isklju€ivanje — Iskljuéi.
1 U sustavu Microsoft Windows Vista® pritisnite Start e , pritisnite ikonu i sa strelicom i zatim pritisnite Iskljuci kako biste iskljucili racunalo.

ﬂ NAPOMENA: Provjerite je li ratunalo isklju¢eno i ne nalazi li se u nacinu rada upravljanja napajanjem. Ako ne mozete iskljuciti ratunalo iz
operativnog sustava, pritisnite gumb za ukljudivanje/iskljucivanje i drzite ga pritisnutim 6 sekundi.

Racunalo i sve prikljuéene uredaje iskljucite iz njihovih elektri¢nih uti¢nica.

OPREZ: Kako biste iskopéali mrezni kabel, najprije iskljuéite kabel iz ra€éunala, a zatim iskljuéite kabel iz mrezne zidne utiénice.
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4. Iskljucite sve mrezne kabele iz racunala.

Ako je to moguce, uklonite postolje racunala (pogledajte Skidanje postolja racunala).

UPOZORENUJE: Kako biste otklonili moguénost elektriénog udara, prije skidanja pokrova ra¢unala uvijek iskljuéite ra€unalo iz zidne uti€nice.

6. Skinite pokrov racunala (pogledajte Skidanje pokrova racunala).

Nakon radova na vasem racunalu

Nakon $to ste zavrsili bilo koji postupak zamjene, prije ukljucivanja ra¢unala provjerite jeste li prikljuili sve vanjske uredaje, kartice, kabele itd.

1. Ponovno postavite pokrov raunala (pogledajte Zamjena pokrova racunala).

2. Ponovno postavite postolje raunala (pogledajte Zamjena postolja racunala).

A OPREZ: Kako biste prikljuéili mrezni kabel, najprije ga prikljuéite u mrezni uredaj, a zatim u ra¢unalo.

3. Prikljucite mrezni kabel na ra¢unalo ako je to potrebno.

4. Prikljucite svoje racunalo i sve priklju¢ene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.

5. Ukljucite rac¢unalo.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Vodilica kabela
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Skidanje vodilice kabela
@ Ponovno postavljanje vodilice kabela

Skidanje vodilice kabela

1. Na mati¢noj plodi izvadite vijak koji osigurava vodilicu kabela.

2. Podignite vodilicu iz raunala.

Ponovno postavljanje vodilice kabela

1. Poravnajte otvor vijka na vodilici kabela s otvorom na mati¢noj plo¢i.

2. Vodilicu kabela na mati¢nu plo¢u pricvrstite vijkom.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Baterija na mati€¢noj ploci
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje baterije veli¢ine kovanice

@ Ponovno postavljanje baterije velitine kovanice

S racunalom se isporucuje jedna od dvije vrste utora za baterije veli¢ine kovanice. Jedna vrsta ima pri¢vrsne kopce koje pridrzavaju bateriju uz rubove u utoru.
Druga vrsta ima jednu pri¢vrsnu hvataljku koja bateriju drZi na mjestu.

Vadenje baterije veli€¢ine kovanice

A OPREZ: Prilikom zamjene baterije opcije u postavljanju BIOS-a vraéaju se na tvorni€ke postavke. Prije zamjene baterije snimite sistemske
opcije BIOS-a za buduéu upotrebu. Potrazite u odjeljku Opcije usluZznog programa za postavljanje sustava BIOS.

1. lzvedite postupak naveden u odjeljku Prije radova na vasem racunalu.

2. Ovisno o vrsti utora za bateriju koji se isporucuje s ratunalom, gurnite gornji rub baterije izvan pri¢vrsnih kop¢i uz rubove utora dok se ne moze
podignuti ili gurnite unatrag pri¢vrsnu hvataljku i podignite bateriju iz utora.

A B

Ponovno postavljanje baterije veli¢ine kovanice

& UPOZORENJE: Ako baterija nije pravilno umetnuta, moze doéi do eksplozije. Bateriju zamijenite samo vrstom koju preporuéuje tvrtka Dell.
Iskori$tene baterije odloZite u skladu s uputama proizvodaéa.

1. Umetnite bateriju u utor za bateriju pod malim kutom kako biste izbjegli pri¢vrsne kopce

| 1 Iutor za bateriju |2 | baterija veli¢ine kovanice

2. Postavite bateriju prema gore tako da je pravilno smjestena, a drzadi je sigurno pridrzavaju.

3. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

4. Ponovno pokrenite racunalo i unesite postavke BIOS-a kako biste konfigurirali postavke opcija prema potrebi (pogledajte Otvaranje usluznog programa
za postavljanje sustava BIOS).

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Pokrovi
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Skidanje pokrova ratunala

@ Zamjena pokrova radunala

@ Skidanje bo¢nog pokrova
@ Ponovno namjedtanje boénog pokrova

Skidanje pokrova racunala
/_j}. UPOZORENUJE: Prije skidanja pokrova uvijek iskljuéite raéunalo iz zidne uti€nice.
& UPOZORENJE: Neke se komponente jako zagrijavaju tijekom rada. Prije dodirivanja pri€éekajte da se komponente sustava ohlade.
1. Iskljucite sigurnosni kabel iz raunala (ako postoji).
2. Racunalo postavite u vodoravan polozaj.
3. Ako je potrebno, premjestite antenu tako da ne ometa pristup vijku pokrova.
4. lzvadite dva vijka sa straznje strane racunala.

5. Pomaknite pokrov prema prednjoj strani racunala i podignite ga.

| 1 Ivijak ) I 2 I utor za sigurnosni kabel

Zamjena pokrova racéunala

1. Racunalo postavite u vodoravan polozaj.

2. Smjestite pokrov racunala na vrh racunala.

Jeziac s utorom za sigurnosni kabel treba biti okrenut prema straznjoj strani raCunala, a pokrov poravnat priblizno pola centimetra od jeziaka za
zaklju¢avanje sustava.

3. Povucite pokrov prema straznjoj strani racunala dok se ne poravnaju jeziCci za zakljucavanje sustava.

4. Ponovno postavite dva vijka koji pridrzavaju pokrov na kudistu.
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5. Ponovno prikljudite sigurnosni kabel na racunalo, ako je potrebno.

Skidanje boénog pokrova

1. Podignite straznji rub bo¢nog pokrova s kudiSta, zatim povucite hvataljke ispod prednjeg ruba bo¢nog pokrova izvan otvora s bocne strane kucista.

&
" @
i
0
/
| 1 I boéni pokrov |2 Iotvori za hvataljke bo¢nog pokrova

Ponovno namjestanje bo¢nog pokrova

1. Kada se bocni pokrov nalazi pod kutom od 30 stupnjeva u odnosu na kuciSte, povucite hvataljke ispod prednjeg ruba bo¢nog pokrova u otvore za bocni
pokrov na lijevoj strani kudista.

2. Savijte straznji rub bo¢nog pokrova u kuéiSte kako biste zakacili hvataljke ispod straznjeg ruba pokrova s drza¢ima kudista.
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hvataljka (2)

N

drzac hvataljke (2)

w

hvataljke bo¢nog pokrova (2)

4

utori za hvataljke bo¢nog pokrova (2)
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Trazenje informacija
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

ﬂ NAPOMENA: Neke znacajke ili mediji mogu biti dodatni i mozda nisu isporuceni s vasim raéunalom. Neke znacajke ili mediji nisu dostupni u odredenim

drzavama.

& NAPOMENA: S vasim ra¢unalom mogu biti isporuene dodatne informacije.

Dokument/mediji/oznaka

Sadrzaj

Servisna oznaka, Express kéd usluge

Servisna oznaka / Express kdd usluge nalazi se na racunalu i na zaslonu usluznog
programa za postavljanje BIOS-a.

1 Servisnu oznaku koristite kako biste svoje rac¢unalo identificirali
kada koristite support.dell.com ili se obracate sluzbi za
podrsku.

1 Unesite Express kdd usluge za usmjeravanje vaseg poziva
prilikom obracanja sluzbi za podrsku.

NAPOMENA: Servisna oznaka/Express kod usluge nalazi se na vasem
racunalu.

Medij Drivers and Utilities (Upravlja€ki i usluzni programi)

Medij Drivers and Utilities (Upravljacki i usluzni programi) je CD ili DVD koji je mozda
isporucen s vasim ra¢unalom.

1 Dijagnosticki program za vase racunalo
1 Upravljacki programi za vase racunalo

NAPOMENA: Azurirane upravljatke programe i dokumentaciju mozete
pronadi na support.dell.com.

1 Readme datoteke

NAPOMENA: Readme datoteke koje se mozda nalaze na vasem
mediju pruzaju najnovije informacije o tehnic¢kim izmjenama na vaSem
racunalu ili napredne tehnicke referentne materijal za tehnicare ili
iskusne korisnike.

Medij operativnog sustava

Medij operativnog sustava je CD ili DVD koji je mozda isporuen sa vasim ratunalom.

1 Ponovna instalacija operativnog sustava

Dokumentacija o sigurnosti, zakonskim odredbama, jamstvu i podrs$ci

Ove informacije mozda su isporucene s racunalom. Dodatne zakonske informacije
mozete pronadi na pocetnoj stranici za zakonske odredbe na www.dell.com putem
sljedece lokacije: www.dell.com/regulatory_compliance.

Informacije o jamstvu

Uvjeti i odredbe (samo SAD)

Sigurnosne upute

Informacije o zakonskim odredbama
Informacije o ergonomiji

Licencni ugovor s krajnjim korisnikom (EULA)

Dell™ tehnoloski prirucnik

Tehnoloski priru¢nik za Dell je dostupan na support.dell.com.

O vasem operativnom sustavu

KoriStenje i odrzavanje uredaja

Razumijevanje tehnologije kao $to je RAID, Internet,
Bluetooth® bezi¢na tehnologija, e-posta, umrezavanje itd.

Microsoft® Windows® Oznaka za licencu

Vasa licenca sustava Microsoft Windows nalazi se na racunalu.

1 Sadrzi vas kljuc za proizvod operativnog sustava.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Sklop nosaca tvrdog diska (dodatno)

Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priruc¢nik

Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska

Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska

Vadenje tvrdog diska
Ponovna ugradnja tvrdog diska

Vadenje ventilatora tvrdog diska

Zamjena ventilatora tvrdog diska

Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska

1. Otpustite dva pri¢vrsna vijka nosa¢a na mati¢noj plodi i izvadite vijak koji pridrzava sklop na straznjoj ploci.

1 | SATA kabel za napajanje tvrdog diska 2 | kabel ventilatora
3 | SATA podatkovni kabel 4 | vijak nosata
5 | pri¢vrsni vijci (2)

2. Pazljivo podignite nosac sklopa i iskljucite kabele iz mati¢ne ploce.
a. Iskljudite SATA podatkovni kabel tvrdog diska iz mati¢ne ploce.
b. IskljuCite SATA kabel za napajanje tvrdog diska iz mati¢ne ploce.

c. Iskljudite kabel ventilatora tvrdog diska iz mati¢ne ploce.

Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska

1. Prikljuite kabele tvrdog diska na mati¢nu ploCu (pogledajte Priklju¢ci na mati¢noj ploci).

a. Prikljucite SATA podatkovni kabel tvrdog diska na mati¢nu plocu.
E NAPOMENA: Provjerite je li SATA podatkovni kabel usmjeren ispod pri¢vrsne kopce za kabel nosaca tvrdog diska.

b. Prikljucite SATA kabel za napajanje tvrdog diska na mati¢nu plocu.

c. Prikljudite kabel tvrdog diska u prikljuéak na mati¢noj ploci.

2. Postavite sklop nosa¢a na mjesto na mati¢noj plo¢i, poravnajte dva privrsna vijka na dnu nosaca s otvorima za vijke na mati¢noj ploci, a otvor na vrhu
nosada s otvorom za vijak na vrhu straznje ploce kucista.

ﬂ NAPOMENA: Provjerite vodenje kabela prije pri¢vr§¢enja nosaca tvrdog diska na mati¢nu plocu. Provjerite jesu li kabeli priklijeSteni kada je nosac na
mjestu.

3. Pritegnite dva pri¢vrsna vijka koji pridrzavaju sklop nosaca na mati¢noj ploci i ponovno postavite vijak koji pridrzava nosac na straznjoj ploci.
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1 [ SATA kabel za napajanje tvrdog diska 2 | kabel ventilatora
3 | priévrsna kopca kabela 4 | SATA podatkovni kabel
5 | vijak nosaca 6 | pricvrsni vijci (2)

Vadenje tvrdog diska

1. lzvedite postupak u Prije radova na vaSem racunalu.

2. lzvadite sklop nosaca tvrdog diska (pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. Iskljucite SATA podatkovni kabel i kabel za napajanje iz diska.

4. lzvadite Cetiri vijka koji pridrzavaju tvrdi disk na sklopu nosaca tvrdog diska.

£

1 vijci (4) 2 prikljucak tvrdog diska

3 gumice (4) 4 sklop nosaca tvrdog diska

5. Podignite tvrdi disk iz drzaca.

Ponovna ugradnja tvrdog diska

ﬁ NAPOMENA: Kompleti zamjenskog tvrdog diska mogu se isporuditi s gumicama. Gumice se moraju zamijeniti ako su o$tecene ili nedostaju na sklopu
nosaca tvrdog diska.

1. Zamijenite sve gumice na sklopu tvrdog diska koje su oStecene ili nedostaju.
2. Smjestite tvrdi disk u nosac¢ s natpisom okrenutim prema gore, a prikljucke kabela prema otvorenom dijelu nosaca.
3. Pricvrstite tvrdi disk na sklop nosaca i smjestite Cetiri vijka kroz gumice.

4. Prikljucite SATA podatkovni kabel i kabel za napajanje na tvrdi disk.
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ﬁ NAPOMENA: Provjerite je li SATA podatkovni kabel usmjeren ispod pri¢vrsne kopée za kabel nosaca tvrdog diska.

5. Ponovno postavite sklop nosaca tvrdog diska (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

6. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Vadenje ventilatora tvrdog diska

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2. lzvadite sklop nosaca tvrdog diska (pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. lzvadite tvrdi disk, ako je postavljen (pogledajte Vadenje tvrdog diska).

4. lzvadite vijak na dnu sklopa nosaca tvrdog diska.

5. lzvadite vijak na vrhu sklopa nosaca tvrdog diska.

6. lzvadite ventilator iz nosaca tvrdog diska.

Zamjena ventilatora tvrdog diska

1. Smjestite ventilator u nosac tvrdog diska (pogledajte Vadenje ventilatora tvrdog diska).

Otvor za vijak na jednom kutu ventilatora treba biti ispod jezicka na dnu sklopa nosaca tvrdog diska. Drugi otvor treba biti smjeSten na podupiracu
sklopa nosaca tvrdog diska.

2. Pricvrstite ventilator na nosac tvrdog diska s dva vijka, jedan umetnut s donjeg dijela tvrdog diska, a drugi s gornjeg dijela.

3. Vratite ventilator tvrdog diska, ako je bio izvaden (pogledajte Ponovna ugradnja tvrdog diska).

4. Ponovno postavite sklop nosaca tvrdog diska (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

5. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Sklop hladila procesora
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje sklopa hladila procesora

@ Ponovno postavljanje sklopa hladila procesora

Vadenje sklopa hladila procesora

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

Izvadite sklop nosaca tvrdog diska ako je ugraden (pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).
3. Otpustite Cetiri pri¢vrsna vijka koji pri¢vr§éuju sklop hladila na mati¢nu plocu.

/\ UPOZORENJE: Hladilo se moZe jako zagrijati za vrijeme rada. Prije dodirivanja priéekajte da se hladilo ohladi.

4. Podignite sklop hladila procesora iz ra¢unala.

Ponovno postavljanje sklopa hladila procesora

A OPREZ: Nanesite novo termalno mazivo na povrsinu hladila prilikom ugradivanja sklopa hladila na drugu mati€énu plo€u. Novo termalno mazivo je
neophodno za dobro provodenje topline, $to je potrebno za optimalan rad procesora.

Ako ugradujete sklop hladila na drugu mati¢nu plocu, odistite termalni materijal na sucelju ili termalno mazivo s povrs$ine hladila i nanesite novo termalno
mazivo prema potrebi.

Dva pri¢vrsna vijka na sklopu hladila procesora poravnajte s otvorima za vijke na mati¢noj plodi.

3. Zategnite dva pri¢vrsna vijka koji pri¢vrc¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu.
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4. Zamijenite sklop nosaca tvrdog diska ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

5. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Dobivanje pomodi
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

Dobivanje pomodi

Problemi s vaSom narudZzbom

Informacije o proizvodu

Vracanje proizvoda radi jamstvenog popravka ili povrata novca
Prije nego nazovete

Kontaktiranje tvrtke Dell

Dobivanje pomodi

/i\ UPOZORENUJE: Prije rada na unutrasnjosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Ako imate problem sa svojim raunalom, mozete dovrsiti sljedece korake kako biste utvrdili i rijesili problem:

1. Informacije i postupke za rjeSavanje problema koje imate s racunalom potrazite u odjeljku RjeSavanje problema.

2. Upute za pokretanje programa Dell Diagnostics potrazite u odjeljku Dell Diagnostics.

3. Ispunite Kontrolni popis dijagnostike.

4. Za pomo¢ pri instalaciji ili Postupcima rjeéavanj'% problerrla koris}ite opseialn skup usluga t\{rtke Dell koje su dostupne na Dell Support
(support.dell.com). Opsezniji popis za Dell mreznu podrSku mozete pronaci u odjeljku Mrezne usluge.

5. Ako prethodni postupci nisu rijesili problem, pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell.

ﬂ NAPOMENA: Zovite Dell Support s telefona blizu racunala tako da vam osoblje za podr§ku moze pomoci kod potrebnih postupaka.

ﬂ NAPOMENA: Sustav kddova za brzu uslugu tvrtke Dell mozda nije dostupan u svim drzavama.

Kad od vas to bude trazio automatizirani telefonski sustav tvrtke Dell, unesite svoj kéd za brzu uslugu kako biste svoj poziv preusmjerili odgovaraju¢em
osoblju podrske. Ako nemate kdd za brzu uslugu, otvorite mapu Dell Accessories (Dell dodaci), dvaput pritisnite ikonu kdda za brzu uslugu i slijedite upute.

Upute o nacinu koriStenja Dell podrSke potrazite u odjeljku Tehnicka podrska i sluzba za korisnike.

ﬁ NAPOMENA: Neke od usluga nede uvijek biti dostupne u svim lokacijama izvan kontinentalnog dijela SAD-a. Informacije o dostupnosti zatrazite od
lokalnog predstavnika tvrtke Dell.

Tehnicka podrska i sluzba za korisnike

Sluzba za podrsku tvrtke Dell u mogucnosti je odgovoriti na pitanja o Dell™ hardveru. Nase osoblje za podrsku koristi racunalnu dijagnostiku kako bi pruzili
brze i tone odgovore.

Ako Zelite kontaktirati sluzbu za podrsku tvrtke Dell, pogledajte Prije nego nazovete i zatim potrazite kontaktne informacije za svoju regiju ili otvorite na
support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect je jednostavan alat za pristup preko Interneta koji sluzbi za podrsku tvrtke Dell omogucuje pristup vasem racunalu preko Sirokopojasne veze,
dijagnostiku problema i njegov popravak pod vasim nadzorom. Dodatne informacije mozete pronaci na support.dell.com ako pritisnete DellConnect.

MreZne usluge
Ako Zelite saznati vie o proizvodima i uslugama tvrtke Dell, posjetite sljede¢e web-stranice:
www.dell.com
www.dell.com/ap (samo azijske i pacificke zemlje)
www.dell.com/jp (samo Japan)
www.euro.dell.com (samo Europa)

www.dell.com/la (samo Latinska Amerika i Karipske drzave)
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www.dell.ca (samo Kanada)
Dell Podr$ci mozZete pristupiti preko sljedeéih web-mjesta i adresa e-poste:
1 Web-stranice Dell PodrSke
support.dell.com
support.jp.dell.com (samo Japan)

support.euro.dell.com (samo Europa)

Adrese e-poSte Dell Podrske:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (samo Latinska Amerika i Karipske drzave)

apsupport@dell.com (samo azijske/pacificke zemlje)

Adrese e-poSte marketinga i prodaje tvrtke Dell:
apmarketing@dell.com (samo azijske/pacificke zemlje)

sales_canada@dell.com (samo Kanada)

Anonimni protokol za prijenos podataka (FTP)

ftp.dell.com - prijavite se kao anonynous i koristite vaSu adresu e-poste kao svoju lozinku

AutoTech usluga

Automatizirana usluga pruzanja podrske tvrtke Dell AutoTech daje snimljene odgovore na pitanja koja korisnici Dell ratunala najée$ce postavljaju o svojim
prijenosnim i stolnim racunalima.

Kad nazovete AutoTech, koristite svoj telefon s tonskim biranjem kako biste odabrali teme koje odgovaraju vasim pitanjima. Telefonski broj koji mozete
nazvati u svojoj regiji potraZite u odjeljku Kontaktiranje tvrtke Dell.

Automatizirana usluga za status narudzbe

Status narudZbe Dell proizvoda mozete provjeriti na support.dell.com ili moZete nazvati automatiziranu uslugu za provjeru statusa narudzbe. Snimljena
poruka ¢e vas pitati za informacije pomocu kojih ¢e se pronadi vasa narudzba i njen status. Telefonski broj koji mozZete nazvati u svojoj regiji potrazite u
odjeljku Kontaktiranje tvrtke Dell.

Problemi s vasom narudzbom

Ako imate problema sa svojom narudZzbom, poput dijelova koji nedostaju, krivih dijelova ili neto¢ne naplate, obratite se tvrtki Dell radi pomoci kupcu. Kad
zovete, imajte pri ruci svoj racun ili uplatnicu. Telefonski broj koji mozete nazvati u svojoj regiji potrazite u odjeljku Kontaktiranje tvrtke Dell.

Informacije o proizvodu

Ako trebate informacije o dodatnim proizvodima tvrtke Dell ili biste Zeljeli poslati narudzbu, posjetite web-stranicu tvrtke Dell na www.dell.com. Telefonski broj
koji mozete nazvati u svojoj regiji ili za razgovor sa stru¢njakom za prodaju potrazite u odjeljku Kontaktiranje tvrtke Dell.

Vradanje proizvoda radi jamstvenog popravka ili povrata novca

Sve proizvode koje vracate bilo radi popravka ili povrata novca pripremite na sljedeci nacin:

1. Nazovite tvrtku Dell kako biste dobili broj za autorizaciju povrata materijala i taj broj ¢itko i jasno napisite na vanjsku stranu kutije.

Telefonski broj koji mozZete nazvati u svojoj regiji potraZite u odjeljku Kontaktiranje tvrtke Dell. PriloZite primjerak racuna i pismo u kojem opisujete
razlog vracanja.

2. Ukljudite kopiju Kontrolnog popisa dijagnostike (pogledajte Kontrolni popis dijagnostike) oznacavajuci testove koje ste izveli i sve poruke o pogreSkama
programa Dell Diagnostics (pogledajte Dell Diagnostics).

3. Ako proizvode vracate radi povrata novca, priloZite i svu dodatnu opremu koju ste uz proizvod dobili (kabele za napajanje, diskete sa softverom,
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prirucnike itd.).

4. Opremu koju vracate zapakirajte u originalnu (ili ekvivalentnu) ambalazu.

TroSkove slanja placate sami. Odgovorni ste i za osiguravanje vracenog proizvoda i preuzimate odgovornost za mogucnost gubitka tijekom otpreme tvrtki Dell.
Paketi koji se placaju pouzecem se ne prihvacaju.

Svu vra¢enu opremu koja nije zapakirana u skladu s navedenim uputama necemo primiti i vratit ¢emo je na vasu adresu.

Prije nego nazovete

ﬂ NAPOMENA: Kada zovete, pri ruci imajte svoj kéd za brzu uslugu. K6d pomaze automatiziranom telefonskom sustavu podrske tvrtke Dell da ucinkovito
preusmijeri va$ poziv. MoZzda ¢e vam trebati i vaSa servisna oznaka (obi¢no se nalazi na dnu ili straznjoj strani vaseg racunala).

Ne zaboravite ispuniti Kontrolni popis dijagnosti¢ke provjere (pogledajte Kontrolni popis dijagnostike). Ako je moguce, ukljuite svoje racunalo prije nego
nazovete tvrtku Dell radi pomodi i zovite s telefona na ili blizu ratunala. MoZzda ¢e se od vas traziti da unesete neke naredbe na tipkovnici, prenesete detaljne
informacije tijekom operacija ili pokusate ostale korake rjeSavanja problema koji su moguci samo na racunalu. Provjerite je li dostupna dokumentacija
ratunala.

& UPOZORENJE: Prije rada na unutarnjim dijelovima ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne
informacije potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontrolni popis dijagnostike

Ime:

Datum:

Adresa:

Telefonski broj:

Servisna oznaka (stupcasti kdd koji se nalazi na straznjem dijelu ili na dnu vaseg racunala):

Kod za brzu uslugu:

Broj autorizacije za povrat materijala (ako vam ga je dao tehnicar podrske tvrtke Dell):

Operacijski sustav i verzija:

Uredaji:

Kartice za proSirenje:

Jeste li spojeni na mrezu? Da Ne

Mreza, verzija i mrezni adapter:

Programi i verzije:

Pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava kako biste odredili sadrzaj datoteka za pocetak rada sa sustavom. Ako je na racunalo prikljucen pisac,
ispiSite sve datoteke. U suprotnom, prije nego nazovete tvrtku Dell, snimite sadrzaj svake datoteke.

Poruka o pogresci, Sifra upozorenja ili dijagnostic¢ka Sifra:

Opis problema i postupci rjeSavanja problema koje ste izvrsili:

Kontaktiranje tvrtke Dell

Korisnici iz SAD-a mogu nazvati 800-WWW-DELL (800-999-3355).

ﬂ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu internetsku vezu, kontaktne informacije mozete nacdi na racunu koji ste dobili prilikom kupnje proizvoda, popisu
pakiranih proizvoda, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima moZete pristupiti preko Interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o zemlji i proizvodu, tako da
neke usluge mozda nece biti dostupne u vasem podrucju. Ako Zelite kontaktirati tvrtku Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili problema oko korisnickih
usluga:

1. Posjetite support.dell.com i potvrdite svoju zemlju ili regiju u padaju¢em izborniku Choose A Country/Region (Odabir zemlje/regije) koji se nalazi na
dnu stranice.

2. Kliknite na Contact Us (Kontaktirajte nas) na lijevoj strani stranice i odaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podr$ku, ovisno o tome $to trebate.

3. lzaberite nacin kontaktiranja tvrtke Dell koji vam najvise odgovara.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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170 ploca

Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priruc¢nik

@ vadenje 1/0 ploce

@ Ponovno postavljanje 1/0 ploe

Vadenje 1/0 ploce

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2.

Izvadite dva vijka koji drze 1/0 plo¢u na postolju.

| 1 Ivijci ) I 2 Ivodilica kabela

3. Pazljivo podignite 1/0 plocu iz racunala pazedi pritom da se tri kabela izvuku iz vodilice kabela

4. Iskljucite tri kabela (audio, USB i prednja ploca) iz 1/0 ploCe.

Ponovno postavljanje 1/0 ploce

1. Prikljudite tri kabela 1/0 plo¢e (audio, USB i prednja plo¢a) na 1/0 ploéu.

prikljuéak prednje ploce 2 | audio prikljuéak

USB prikljuéak

4 | 1/0 ploca

Smijestite kabele pod metalni jezicac vodilice kabela i poravnajte otvore na 1/0 plodi s otvorima za vijke na kuciStu pazedi pritom da se sredina 1/0 ploce
nalazi u metalnoj kopdi.

Pri¢vrstite 1/0 plo¢u na postolje s dva vijka.
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| 1 Imetalni jezi¢ak vodilice kabela |2 I metalna kopca

4. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Memorija
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje memorijskog modula

@ Ponovno postavljanje memorijskog modula

Racunalo podrzava jedan ili dva memorijska modula.

ﬂ NAPOMENA: Racunalo podrzava samo memorije koje ECC, od 667 MHz ili 800 MHz i DDR2 SDRAM. Podrzava memorijski modul veli¢ine 512 MB (samo za
ugradene operacijske sustave Linux), od 1 GB i 2 GB. Ako je instalirana memorija od 800 MHz, racunalo i dalje radi na 667 MHz. Dodatne informacije
potraZite na support.dell.com.

Vadenje memorijskog modula

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2. Pazljivo radirite sigurnosne kopce na svakoj strani memorijskog modula sve dok modul ne iskodi.

[N

Memorijski priklju¢ak DIMM_1 2 | Memorijski prikljuéak
DIMM_2

3| sigurnosna kopca (dvije po prikljucku, bijela -
DIMM_1, crna - DIMM_2)

3. Uklonite memorijski modul iz prikljucka.

Ponovno postavljanje memorijskog modula

ﬂ NAPOMENA: Ako racunalo sadrzi jedan memorijski modul, on se mora umetnuti u memorijski prikljuéak DIMM_1. Priklju¢ak DIMM_1 ima bijele sigurnosne
kopce.

1. Smijestite modul u priklju¢ak memorijskog modula i poravnajte utor u modulu s jezi¢kom na prikljucku.
E NAPOMENA: Ako memorijski modul nije pravilno umetnut, ratunalo se mozda nece pokrenuti. Ovaj kvar nece biti dojavljen nijednom porukom o

pogresci.

2. Pritisnite modul dok sigurnosne kopce ne sjednu na mjesto. Ne sjednu li kopée na svoje mjesto, izvadite modul i ponovno ga umetnite.

N

S
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DIMM_2

1 | Memorijski prikljuak | 2| jezi¢ak na memorijskom prikljucku
DIMM_1
3 | Memorijski priklju¢ak |4 | sigurnosna kopca (dvije po prikljucku, bijela -

DIMM_1, crna - DIMM_2)

3. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj



file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/index.htm

Povratak na stranicu Sadrzaj

NVRAM modul

Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje NVRAM modula
@ Ponovno postavljanje NVRAM modula

Vadenje NVRAM modula

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2. lzvadite sklop nosaca tvrdog diska ako je ugraden (pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. lzvadite vijak koji drzi NVRAM modul na mati¢noj ploéi odvija¢em Phillips br.1.

| 1 I NVRAM modul I | I

4. Podignite NVRAM modul iz mati¢ne ploce.

Ponovno postavljanje NVRAM modula

1. Poravnajte priklju¢ke NVRAM modula s priklju¢cima na mati¢noj plo¢i i pritisnite (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).

2. Vijkom pri¢vrstite NVRAM modul na mati¢nu plocu.

3. Zamijenite sklop nosaca tvrdog diska ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

4. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj



file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/hard_dri.htm#wp1161103
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/sysboard.htm#wp1185237
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/hard_dri.htm#wp1180641
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/index.htm




Povratak na stranicu Sadrzaj

Napajanje
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje napajanja

@ Ponovno prikljuivanje napajanja

Vadenje napajanja

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

A UPOZORENJE: Napajanje se moze jako zagrijati tijekom rada. Prije dodirivanja priéekajte da se napajanje ohladi.

2. Iskljudite prikljuak kabla za napajanje od 12 V iz mati¢ne plofe (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).

1

i

prikljuak za napajanje od 12V

N

vijak na straznjoj ploci

w

napajanje

IN

vijak na kucistu

3. lzvadite vijak na straznjoj plodi.
4. lzvadite vijak na kuditu.

5. Napajanje lagano pomaknite prema prednjoj strani raunala i podignite ga iz kudiSta.

Ponovno priklju€ivanje napajanja

1. Smijestite napajanje u kuciSte i pomaknite ga natrag uz straznju plocu.

| 1 Ivijak na straznjoj ploci |2 Ivijak na kudistu
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2. Pricvrstite napajanje vijkom na straznjoj plo€i i vijkom na kucistu.

3. Prikljudite prikljuak kabla za napajanje od 12V na mati¢nu plocu (pogledajte Prikljucci na mati¢noj plodi).

4. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Ponovno instaliranje softvera
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Upravljagki programi

@ vradanje operativnog sustava

@ Korisni¢ki rauni i lozinke

A OPREZ: Za instalaciju ili azuriranja softvera na ra€éunalu morate biti prijavljeni s administratorskim ovlastima. PaZljivo rukujte raéunalom s
administratorskim ovlastima kako biste zastitili softver sustava od osteéenja.

& NAPOMENA: Microsoft® windows® XP Embedded dostupan je samo u sustavu OptiPlex FX160.

Upravljacki programi
Identifikacija pogonskih programa

Microsoft® Windows® XP Embedded i Windows XP

1. Pronadite popis uredaja za svoje racunalo:
a. Pritisnite na Start — Upravljacka plo€a.

b. Ako se prozor Upravljacka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odaberite kategoriju, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona)

c. Dvostruko pritisnite ikonu Sustav.

d. U prozoru Sustav pritisnite karticu Hardver i zatim Upravitelj uredaja.

2. Prodite kroz popis kako biste provjerili ima li neki od navedenih uredaja uskli¢nik ili drugi uredaj (zuti krug s [! ili ?]) na simbolu uredaja

Ako je uskli¢nik ili upitnik prikazan pored naziva uredaja, morate ponovno instalirati upravljacki program ili instalirati novi upravljacki program (pogledajte
Ponovna instalacija pogonskih i usluznih programa).

Microsoft Windows Vista®

1. Pronadite popis uredaja za svoje racunalo:

a. Pritisnite gumb Windows Vista Start e , i desnom tipkom misa pritisnite na Ra€unalo

b. Pritisnite na Svojstva — Upravitelj uredaja.

ﬂ NAPOMENA: Mozda ¢e se prikazati prozor Kontrola korisni€kog ra€una. Ako ste administrator raunala, pritisnite Nastavi; u suprotnom, za
nastavak se obratite svom administratoru.

Prodite kroz popis kako biste provijerili ima li bilo koji od navedenih uredaja uskli¢nik (Zuti krug s [']) na simbolu uredaja

Ako je uskli¢nik prikazan pored naziva uredaja, morate ponovno instalirati upravljacki program ili instalirati novi upravljacki program (pogledajte Ponovna
instalacija pogonskih i usluznih programa).

Ponovna instalacija pogonskih i usluznih programa

A OPREZ: Web stranica za podr$ku tvrtke Dell, support.dell.com i vas medij Drivers and Utilities (Upravljaéki i usluzni programi) pruzaju vam

ovlastene upravlja¢ke programe za vase ra€unalo. Ako instalirate pogonske programe iz nekih drugih izvora, vase ra€unalo mozda nece raditi
ispravno.

Vracanje na prethodnu verziju upravljaékog programa uredaja

Microsoft Windows XP i Windows XP Embedded

1. Pronadite popis uredaja za svoje racunalo:
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a. Pritisnite na Start —» Upravljacka ploca.
b. Ako se prozor Upravlja€ka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odaberite kategoriju, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
c. Dvaput pritisnite ikonu Sustav.

d. U prozoru Svojstva sustava pritisnite na karticu Hardver i zatim pritisnite na Upravitelj uredaja.
2. Desnom tipkom misa pritisnite na uredaj za koji ste instalirali novi upravljacki program i zatim pritisnite na Svojstva.

3. Pritisnite karticu Upravljaéki programi — Povratak upravljaékog programa.

Ako Povratak upravljaékog programa ne rijesi problem, upotrijebite program Vracanje sustava u prethodno stanje (pogledajte Vracanje operativnog
sustava) kako biste rac¢unalo vratili u radno stanje koje ste imali prije instalacije novog upravljackog programa.

Microsoft Windows Vista

1. Pritisnite gumb Windows Vista Start e , i desnom tipkom misa pritisnite na Ra€unalo.
2. Pritisnite na Svojstva — Upravitelj uredaja.

ﬂ NAPOMENA: Mozda ¢e se prikazati prozor Kontrola korisni€kog ra€una. Ako ste administrator ovog racunala, pritisnite Nastavi; u suprotnom, za
nastavak se obratite administratoru za unos u Upravitelj uredaja.

3. Desnom tipkom misa pritisnite uredaj za koji ste instalirali novi upravljacki program i zatim pritisnite na Svojstva.

4. Pritisnite karticu Upravlja€ki programi — Povratak upravlja¢kog programa.

Ako Povratak upravljaékog programa ne rijesi problem, upotrijebite program Vracanje sustava u prethodno stanje (pogledajte Vracanje operativnog
sustava) kako biste racunalo vratili u radno stanje koje ste imali prije instalacije novog upravljackog programa.

Rucéno instaliranje upravljackih programa

Microsoft Windows XP i Windows XP Embedded

1. Pronadite popis uredaja za svoje rac¢unalo:
a. Pritisnite na Start — Upravljaéka plo€a.
b. Ako se prozor Upravlja€ka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odaberite kategoriju, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
c. Dvaput pritisnite ikonu Sustav.

d. U prozoru Svojstva sustava pritisnite na karticu Hardver i zatim pritisnite na Upravitelj uredaja.
2. Desnom tipkom misSa pritisnite uredaj za koji trebate instalirati upravljacki program i pritisnite AZuriraj upravlja€ki program.
3. Pratite upute na zaslonima ¢arobnjaka za aZuriranje hardvera kako biste upravljacki program instalirali s lokalnog izvora ili kako biste ga potrazili na

Internetu.

Microsoft Windows Vista

1. Pritisnite gumb Windows Vista Start e , i desnom tipkom misa pritisnite na Ra€unalo.
2. Pritisnite na Svojstva — Upravitelj uredaja.

ﬂ NAPOMENA: Mozda ¢e se prikazati prozor Kontrola korisni€ékog ra€¢una. Ako ste administrator raunala, pritisnite Nastavi; u suprotnom, za
nastavak se obratite svom administratoru.

3. Dvostruko pritisnite vrstu uredaja za koji instalirate upravljacki program (na primjer, Audio ili Video).
4. Dvostruko pritisnite naziv uredaja za koji instalirate upravljacki program.
5. Pritisnite na Upravlja€ki program — AZuriraj upravlja€ki program — Pretrazi moje ra¢unalo za softver upravljaékog programa.

6. Pritisnite na Pretrazi i pretrazite lokaciju na koju ste prethodno kopirali datoteke upravljatkog programa.



7. Pritisnite na naziv upravljackog programa — U redu — Dalje.

8. Pritisnite na Dovrsi i ponovno pokrenite rac¢unalo.

7 - .
Vrac€anje operativnog sustava
Ovisno o konfiguraciji sustava, operativni sustav mozete vratiti na sljedece nacine:
1 Za sustave s operativnim sustavom instaliranim na NVRAM modulu operativni sustav se moze ponovno vratiti.

1 Vracanje sustava na prethodno stanje u sustavu Microsoft® windows (dostupno samo na racunalima koja imaju tvrdi disk i izvode sustav Windows
Vista) raunalo vraca na ranije stanje operativnog sustava bez utjecaja na podatkovne datoteke. Opciju Vracanje sustava u prethodno stanje koristite
kao prvo rjeSenje za vracanje operativnog sustava i ocuvanje podatkovnih datoteka.

1 Ako ste s raunalom primili medij s operativnim sustavom, mozete ga koristiti kako biste operativni sustav vratili u pofetno stanje. Medutim, upotreba
medija s operativnim sustavom izbrisat ¢e sve podatke na tvrdom disku. Ova opcija treba vanjski opti¢ki pogon za pokretanje medija.

Ponovno vraéanje operativnog sustava instaliranog na NVRAM modulu

Za vracanje, aZuriranje i instalaciju operativnog sustava instaliranog na NVRAM modulu proéitajte dokumentaciju za ra¢unalo na stranici support.dell.com.

Vrac€anje operativnih sustava Microsoft Windows na tvrdim diskovima

ﬂ NAPOMENA: Postupci u ovom dokumentu napisani su za zadani prikaz sustava Windows te postoji mogu¢nost da se nece primjenjivati ako Dell
racunalo postavite na Klasi¢ni prikaz sustava Windows.

Pokretanje programa za vra€anje sustava u prethodno stanje

Windows XP

1. Pritisnite na Start — Svi Programi — Dodatna oprema — Alati sustava — Vraéanje sustava u prethodno stanje.
2. Pritisnite na Vrati raéunalo u stanje ranije vremenskog razdoblja ili Stvori to€ku vra¢anja sustava u po€etno stanje.

3. Pritisnite na Dalje i slijedite ostale upute na zaslonu.

Windows Vista

1. Pritisnite gumb Start u sustavu Windows Vista a .
2. U okviru Pokreni pretraZzivanje unesite Vracanj e sustava u prethodno stanj e i pritisnite <Enter=>.

ﬂ NAPOMENA: Mozda ¢e se prikazati prozor Kontrola korisni€ékog ra€una (Windows OSD). Ako ste administrator ovog racunala, pritisnite Nastavi
Windows OSD. U suprotnom, za nastavak se obratite administratoru.

3. Pritisnite Dalje i slijedite ostale upute na zaslonu.

Ponistavanje posljednjeg vra¢anja sustava u prethodno stanje (samo Windows Vista)

A OPREZ: Prije nego ponistite posljednje vra¢anje sustava u prethodno stanje, spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene
programe. Datoteke i programe nemojte mijenjati, otvarati niti brisati dok se vra¢anje sustava ne zavrsi.

1. Pritisnite gumb Start u sustavu Windows Vista e .
2. U polje Pokreni pretrazivanje unesite Vracanj e sustava u prethodno stanje i pritisnite <Enter>.

3. Pritisnite na Ponisti posljednje vracanje i zatim pritisnite Dalje.



Vrac€anje operativnog sustava pomoc¢u medija operativnog sustava

Prije pocetka

Ako razmisljate o ponovnom instaliranju operativnog sustava Windows kako biste rijesili problem s novo instaliranim upravljackim programom, prvo pokusajte
koristiti Windows opciju za vracanje upravljatkog programa uredaja. Pogledajte Vracanje na prethodnu verziju upravljackog programa uredaja. Ako taj uredaj
ne rijeSi problem, tada koristite program Microsoft Windows Vradanje sustava u prethodno stanje, kako bi vratili operativni sustav u stanje u kojem je bio prije
nego S$to ste instalirali novu pogonsku jedinicu. Pogledajte Vracanje operativnih sustava Microsoft Windows na tvrdim diskovima.

A OPREZ: Prije instalacije napravite sigurnosne kopije svih podataka na primarnom tvrdom disku. Kod uobi€ajenih konfiguracija tvrdog diska,
primarni tvrdi disk je prvi disk koji raéunalo prepoznaje.

Kako biste ponovno instalirali Windowse, trebate medij Dell™ Operativni sustav i medij Dell Drivers and Utilities (Upravljacki i usluZni programi).

ﬂ NAPOMENA: Medij Dell Drivers and Utilities (Upravljacki i usluZni programi) sadrzi pogonske programe instalirane tijekom sklapanja vaseg racunala.
Koristite medij Dell Drivers and Utilities (Upravljacki i usluZni programi) za ucitavanje potrebnih upravljackih programa. Ovisno o regiji iz koje ste narucili
racunalo i o tome jeste li zatraZili medije, medij Dell Drivers and Utilities (Upravljacki i usluZni programi) i medij Operativni sustav mozda necete dobiti

zajedno s racunalom.

Ponovno instaliranje Windows XP i Windows Vista

Postupak ponovne instalacije moZe potrajati 1 do 2 sata. Nakon ponovne instalacije operacijskog sustava morate ponovo instalirati i upravljacke programe
uredaja, program za za$titu od virusa i drugi softver.

1. Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2. Umetnite disk s operativnim sustavom.

3. Ako se prikaze poruka I nstal | Wndows (Instaliraj Windows), pritisnite Exit (1zadi).

4. Ponovo pokrenite racunalo.
Kada se prikaze DELL logotip, odmah pritisnite <F12>.

& NAPOMENA: Ako predugo Cekate i prikaZe se logotip operativnog sustava, nastavite ¢ekati dok se ne prikaze radna povrsina sustava Microsoft®
Windows®, a zatim iskljucite racunalo i pokuSajte ponovo.

m NAPOMENA: Sljededi koraci samo privremeno mijenjaju slijed podizanja sustava. Prilikom sljedeceg pokretanja, sustav se na racunalu podize prema
uredajima koji su postavljeni u programu za postavljanje sustava...

5. Kad se prikaze popis uredaja s kojih se moZe podi¢i sustav, oznalite CD/DVD/CD-RW i pritisnite <Enter>.

Pritisnite bilo koju tipku na Podizanje sustava sa CD-ROM-a i slijedite uputstva na zaslonu kako biste dovrsili instalaciju.

Korisni€ki ra€uni i lozinke

A OPREZ: Sigurnosna znaé€ajka korisni€ékog imena i lozinke u sustavu Windows XP Embedded, Windows XP i Windows Vista omogucéuje zastitu od
neovlastenog pristupa osobama koje Zele izvuéi vase osobne podatke ili o$tetiti sustav. Dell preporuéa €estu promjenu korisni¢kog imena i
lozinke operativnog sustava kako biste odrzali u€inkovitost ove sigurnosne znacajke.

Lozinke za sustav Windows XP Embedded

Ako ste narucili ra¢unalo s prethodno uditanim sustavom Windows XP Embedded, na ra¢unalu su konfigurirana korisni¢ka imena i lozinke. Dodatne informacije
potrazite na support.dell.com.

Promjena korisni€kih imena i lozinki u sustavu Windows

ﬂ NAPOMENA: Za dodavanje/uklanjanje/promjenu korisni¢kog imena ili ovlasti korisnika s ovlastima administracijske ili korisnicke razine morate biti
prijavljeni u operativni sustav s ovlastima administracijske razine. Ako ste prijavljeni u sustav s ovlastima na korisnickoj razini, promijeniti moZzete samo

svoju lozinku.

Instaliran sustav Windows XP

1. Pritisnite Start —» Upravlja¢ka plo¢a.



2. Ako se prozor Upravljacka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odaberite kategoriju, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
3. Pritisnite Administrativni alati —» Upravitelj korisnika.

4. U lijevom oknu pritisnite Korisnici ili Grupe zatim dvaput pritisnite naziv Cije atribute Zelite promijeniti.

Windows XP

1. Pritisnite Start — Upravljaéka plo€a.
2. Ako se prozor Upravlja€ka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odaberite kategoriju, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
3. Pritisnite Korisni€ki ra€uni.

4. Pritisnite Korisni€ko ime Ciju lozinku ili ovlasti Zelite promijeniti i slijedite upute na zaslonu.

Windows Vista

1. Pritisnite gumb Start u sustavu Windows Vista e .
2. Pritisnite Upravljaéka plo€a — Korisni€ki raéuni.

3. Pritisnite stavku na zaslonu koju Zelite promijeniti.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Postolje raCunala
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Skidanje postolja ratunala
@ Zamjena postolja ratunala

Skidanje postolja racunala

1. Lagano pritisnite metalni jezi¢ak na straznjoj strani raunala.

2. Povucite postolje prema straznjoj strani ra¢unala priblizno pola centimetra.

3. Skinite postolje s ratunala.

Zamjena postolja racunala

1. Uhvatite racunalo za vrh kudista.

2. S dijelom postolja koji ima kopCu na straznjoj strani ratunala poravnajte jezicke na postolju s utorima na dnu kuciSta i umetnite jezicke u kuciste.

Postolje treba prekrivati straznji dio racunala priblizno pola centimetra.

3. Pomaknite postolje prema prednjoj strani ratunala dok ne sjedne na mjesto.

Povratak na stranicu SadrZaj
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Sklop matic¢ne ploce
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ Pprikljuéei na mati¢noj ploéi

@ Skidanje sklopa matiéne ploce
@ Zamjena mati¢ne ploce

Priklju€ci na matiénoj ploci

3

m

1 | memorijski priklju¢ak (DIMM_1) 2 | memorijski priklju¢ak (DIMM_2)

3 | baterija (BATTERY)<S$paratext 4 | audio priklju¢ak (AUDIOF1)
[Head 1 (Section Title)]>

5 | USB priklju¢ak (USBF1) 6 | prekidac za postavljanje
(SETUP_LOCK)

7 | prikljuak prednje ploce 8 | priklju¢ak SATA podatkovnog
(FRONTPANEL) kabela (SATA_1)

9 | priklju¢ak NVRAM modula 10| isprazni CMOS prekida¢ (RTCRST)
(SATA_O)

11 | isprazni prekida¢ za lozinku 12| WLAN priklju¢ak (MINIAL)
(PSWD)

13| prikljuak ventilatora (FAN_CPU) | 14| otvori za vijke (3)

15 | priklju¢ak za napajanje od 12V 16| priklju¢ak za napajanje SATA
(PWR1) tvrdog diska (SATAPWR1)

17| Procesor

Skidanje sklopa mati¢ne ploce

A OPREZ: Postavljanje opcija BIOS-a na novoj mati€noj plo¢i mozda nije isto kao na mati€noj plo¢i koju mijenjate. Kako biste zadrzali postavke
opcija BIOS-a, snimite trenutne postavke opcija BIOS-a za buduéu upotrebu. Dodatne informacije potrazite u Opcije usluZnog programa za
postavljanje sustava BIOS.

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2. lzvadite sklop nosaca tvrdog diska, ako je ugraden (Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. lzvadite NVRAM modul, ako je ugraden (pogledajte Vadenje NVRAM modula).

4. lzvadite bezi¢nu karticu, ako je umetnuta (pogledajte Vadenje bezicne kartice).

5. lzvadite memorijske module (pogledajte Vadenje memorijskog modula).

6. lzvadite sklop hladila procesora (pogledajte Vadenje sklopa hladila procesora).

7. lzvadite 1/0 plo¢u (pogledajte Vadenje 1/0 ploce).
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8. Iskljucite kabele 1/0 ploce iz mati¢ne ploce.

9. Iskljucite prikljuak kabela za napajanje od 12V iz mati¢ne ploce (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).

10. Izvadite vodilicu kabela (pogledajte Skidanje vodilice kabela).

11. Izvadite dva vijka na straznjim kutovima mati¢ne ploce koji je pridrzavaju u kudistu.

| 1 I pri¢vrsni vijak za vodilicu za kabel I 2| pri¢vrsni vijak za mati¢nu plocu (2)

ﬁ NAPOMENA: Prilikom vadenja mati¢ne ploce iz kudista termalna podloga u prostoru izmedu kuciSta i procesora moze onemoguciti slobodno podizanje
maticne ploce. Mozda ¢ete morati prekinuti sponu izmedu podloge i dna mati¢ne ploce. Spremite podlogu s kucistem.

12. Pazljivo podignite prednji rub mati¢ne ploce i izvadite plocu iz kudista.

Zamjena matic¢ne ploce

1. Pomaknite mati¢nu plo¢u u kuéiSte pod kutom od 30 stupnjeva, poravnajte prikljutke na straznjoj strani plo¢e s urezima na straznjoj plodi i zatim
spustite mati¢nu ploCu na mjesto.

2. Ponovno postavite vodilicu kabela (pogledajte Ponovno postavljanje vodilice kabela).

3. Ponovno postavite dva vijka na straznjim kutovima mati¢ne ploce koji je pridrzavaju u kuéiStu (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).

4. Priklju¢ak za napajanje od 12V prikljuite na mati¢nu plocu.

5. Ponovno postavite ploCu za ulaz/izlaz (pogledajte Ponovno postavljanje 1/0 ploce).

6. Prikljudite kabele ploge za ulaz/izlaz na mati¢nu plocu.

7. Ponovno postavite vodilicu kabela (pogledajte Ponovno postavljanje vodilice kabela).

8. Ponovno postavite memorijski modul (module) (pogledajte Ponovno postavljanje memorijskog modula).

9. Ponovno postavite bezi¢nu karticu ako je izvadena (pogledajte Ponovno namjestanje bezi¢ne kartice).
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10. Ponovno postavite NVRAM modul ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje NVRAM modula).

11. Ponovo postavite sklop hladila procesora (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa hladila procesora).

12. Ponovno postavite sklop nosaca tvrdog diska ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

13. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

14. Ponovno pokrenite racunalo i unesite postavke BIOS-a da biste konfigurirali postavke parametara prema potrebi (pogledajte Otvaranje usluznog
programa za postavljanje sustava BIOS).

Povratak na stranicu SadrZaj
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Povratak na stranicu Sadrzaj

Postavljanje sustava
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

Pregled
Otvaranje usluznog programa za postavljanje sustava BIOS

Zasloni usluZznog programa za postavljanje sustava BIOS

Opcije usluZznog programa za postavljanje sustava BIOS

Setup Lock (Zakljuéavanje postavljanja)

Boot Sequence (Redoslijed za podizanje sustava)
Brisanje zaboravljenih lozinki

Brisanje postavki CMOS-a

AZuriranje sustava BIOS Flash postupkom

Pregled

Usluzni program za postavljanje sustava BIOS koristi se za:

1 Promjenu informacija o konfiguraciji sustava nakon $to dodate, promijenite ili deinstalirate hardver na vasem racunalu.

1 Omogucivanje i onemogucivanje uredaja na mati¢noj ploci

1 Omogudivanje i onemogucivanje sigurnosnih znacajki

Prije koriStenja usluznog programa za postavljanje sustava BIOS preporucuje se zapisivanje postavki sustava BIOS za buducu upotrebu.

A OPREZ: Ako niste struéni korisnik ra€éunala, ne mijenjajte postavke ovog programa. Neke izmjene mogle bi uzrokovati nepravilan rad vaseg

rac¢unala.

Otvaranje usluznog programa za postavljanje sustava BIOS

1. Ukljudite (ili ponovno pokrenite) rac¢unalo.

2. Kada se prikaZe logotip DELL™, odmah viSe puta pritisnite <F2> dok se ne otvori zaslon sustava BIOS.

ﬁ NAPOMENA: Logotip Dell pojavljuje se vrlo brzo, stoga pratite kada ¢e se prikazati. Ako pritisnete <F2> prije nego $to se prikaze poruka, ra¢unalo ne

moze prepoznati pritisak tipke.

3. Ako Cekate predugo i pocetni Dell zaslon se zatvori, neka operativni sustav u potpunosti dovrsi pokretanje. Nakon toga iskljucite ra¢unalo i pokusajte

ponovno.

Zasloni usluZznog programa za postavljanje sustava B10S

Zasloni usluZznog programa za postavljanje sustava BIOS prikazuju trenutne ili promjenjive informacije o konfiguraciji ra¢unala. Informacije na zaslonu

podijeljene su u tri odjeljka: popis s opcijama, polje aktivne opcije i funkcije tipki.

Zaslon sustava BI0OS (mijenjajte zaslone pomocu strelica lijevo i desno)

Popis mogucnosti - ovo se polje prikazuje na lijevoj strani prozora usluznog
programa za postavljanje sustava BIOS. Polje je pomi¢ni popis s parametrima koji
definiraju konfiguraciju racunala.

Krecite se popisom pomocu tipki sa strelicama gore i dolje. Kada oznacite neku
opciju Option Field (Polje opcija) prikazuje viSe informacija o odabranoj opciji te
trenutacne i dostupne postavke za tu opciju.

Option Field (Polje opcija) - Ovo polje sadrzi informacije o svakoj opciji.
U ovom polju mozete vidjeti trenutne postavke, opcije i zadane
vrijednost te mijenjati postavke.

Key Functions (Funkcije tipki) - ovo se polje prikazuje ispod polja
Option Field (Polje opcija) i na njemu se nalazi popis tipki i njihovih
funkcija u sklopu aktivnog popisa opcija.

Opcije usluznog programa za postavljanje sustava BIOS

ﬂ NAPOMENA: Ovisno o vasem raunalu i instaliranim uredajima, moZda se nece prikazati stavke iz ovog odjeljka ili se mozda nece prikazati kao na

popisu.

| Sust av
F
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System Tine (Vrijene sustava) Omogucuje korisniku postavljanje vremena i datuma sustava u sustavu BIOS.

System Dat e (Dat um sust ava)

System Info (Podaci o sustavu) Navodi informacije poput naziva racunala i druge informacije specifiéne za sustav. To obuhvaca broj verzije sustava
BIOS i oznaku za uslugu te serijski broj za podrsku

Processor Info (Podaci o Oznacava podrzava li procesor sustava BIOS Hyper-Threading (Dijeljenje fizickog procesora na dva logic¢ka) i navodi

procesor u) brzinu sabirnice procesora, ID procesora, brzinu takta i L2 predmemoriju.

Menmory Info (Podaci o nenoriji) Oznacava koli¢inu ugradene memorije, brzinu memorije, kanalni nacin rada i vrstu ugradene memorije.

Boot Sequence (Redoslijed za Odreduje redoslijed pokretanja za vrste uredaja.
podi zanj e sust ava)

Drives (Pogoni)

| Prikazuje SATA pogone u sustavu (SATA -0, NVRAM; SATA-1, tvrdi disk), rad pogona i stanje SMART izvje$éivanja.

Onboard Devices (Ugradeni uredaji)

| Prikazuje omoguceno stanje komponenti mati¢ne ploce.

Perfornmance (D el ovanje)

Prikazuje omoguceno stanje znacajke dijeljenja fizickog procesora na dva logicka, CPUID vrijednosti i akusti¢kog
nacina tvrdog diska.

Security (Zastita)

Prikazuje omoguceno stanje lozinki koje nadziru pristup postavljanju sustava BIOS i tvrdom disku.

Upravl j anj e napaj anj em

AC Recovery (Obnova napajanja) Odreduje nacin reakcije sustava nakon nestanka elektricne energije (Isklju¢eno, Uklju¢eno, Posljednje (posljednje
stanje))

Auto Power On (Automatsko Odreduje kada koristiti postavku vremena automatskog uklju¢enja (Isklju¢eno, Svaki dan, Radnim danima)

ukljucivanje)

Auto Power Time (Vrijeme Odreduje vrijeme ukljuéivanja sustava.

automatskog ukljuc¢enja)

Low Power Mode (Nacin uStede Omogucuje deaktivaciju mreznog adaptera kada je sustav u stanju hibernacije ili iskljucen.

energije)

Remote Wake Up (Udaljeno Omogucuje sustavu budenje iz nacina ¢ekanja. Ova opcija ovisi o drugim opcijama.

budenje)

Suspend Mode (Nacin ¢ekanja) Odreduje nadin ¢ekanja u upravljanju napajanjem.

Mai nt enance (Cdr zavanj e)

| Prikazuje oznaku za uslugu, format standarda za upozorenja o upravljanju napajanjem i dnevnik dogadaja.

| mageSer ver

|Odreduje mreznu lokaciju ImageServera i omogucuje postavke On-demand Desktop Streaming (ODDS).

POST Behavi our (PCST ponasanj e)

Odreduje opcije za Fast Boot (brzo podizanje sustava), Numlock (tipku broj¢ane tipkovnice), POST precace i
izvjeScivanje o pogreskama tipkovnice za vrijeme pokretanja sustava.

Setup Lock (Zaklju€avanje postavljanja)
E NAPOMENA: Znalajka zaklju¢avanja postavljanja dostupna je samo u sustavu OptiPlex FX160.

Zakljucavanje postavljanja (SETUP_LOCK, pogledajte Prikljucci na maticnoj ploci) je znacajka hardvera koja sluzi za interakciju s postavkama opcije
administratorske lozinke sustava BIOS, s opcijom promjene lozinke sustava BIOS i prekidacem za lozinku (PSWD) kako bi se izazvalo odredeno ponasanje
zaslona postavljanja. Naj¢e$ée koriStene postavke nalaze se na popisu ispod.

Admin password Password Password Jumper Setup Lock Jumper Installed Ponasanje postavljanja
(Administratorska Changes Installed (Ugraden (Ugraden prekida¢ za
lozinka) (Promjena prekidaé za lozinku) zaklju€avanje postavljanja)
lozinke)
Ne N/D (Nije Ne Da 1 Korisnik: prikaz samo opcija
dostupno) postavljanja

Administrator: moZe mijenjati opcije
postavljanja

Lozinke su izbrisane i ne mogu se
postaviti

Da Otklju¢ano Da N/D (Nije dostupno)

Korisnik: moze pregledati i moze samo
postaviti/promijeniti lozinke sustava i
tvrdog diska

Administrator: moze mijenjati opcije
nakon unosa ispravne lozinke

Da Zaklju¢ano Da N/D (Nije dostupno) Korisnik: prikaz samo opcija
postavljanja

Administrator: moZe mijenjati opcije
nakon unosa ispravne lozinke
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Boot Sequence (Redoslijed za podizanje sustava)

Racunalo se moze podici s bilo kojeg od sljedecih vrsta uredaja:
1 Izmjenjivi pogoni - racunalo se pokusava podici s vanjskog uredaja, primjerice disketnog pogona.
1 Tvrdi disk - ra¢unalo se pokusava podici s internog pogona, primjerice NVRAM modula (SATA-O prikljuéak) ili pogona tvrdog diska (SATA-1 prikljucak).
1 CD/DVD pogon - ratunalo se poku$ava podic¢i s CD ili DVD pogona. CD i DVD pogoni su vanjski uredaji.
1 USB pogon - racunalo se pokusava podic¢i s USB pogona. Umetnite memorijski uredaj u USB ulaz i ponovno pokrenite racunalo.

1 Mrezni pogon - racunalo moze primiti svoj operacijski sustav s mreznog pogona, primjerice ImageServera.

Promjena redoslijeda za podizanje za buduéa podizanja

Prilikom uspostave redoslijeda podizanja najprije uspostavite redoslijed uredaja unutar grupa vrsta uredaja, a zatim odaberite redoslijed podizanja vrste
uredaja.

1. Otvorite usluzni program za postavljanje sustava BIOS (pogledajte Otvaranje usluznog programa za postavljanje sustava BIOS).

2. Za kretanje po zaslonu System (Sustav) koristite strelice lijevo i desno.
3. Kako bhiste istaknuli Boot Sequence (Redoslijed podizanja), koristite strelicu prema dolje i pritisnite <Enter> za otvaranje podzaslona.

ﬂ NAPOMENA: ZapiSite trenutacni redoslijed podizanja ako ga pozelite ponovno Kkoristiti.

4. Postavite prioritet podizanja uredaja u vrstama uredaja:

a. Kako biste istaknuli Removable Drives (1zmjenjivi pogoni), koristite strelice prema dolje i gore i pritisnite <Enter>. Ako pogon nije instaliran,
pritisnite <Esc> za povratak na podzaslon Boot Sequence (Redoslijed podizanja).

b. Na zaslonu Removable Drives (Izmjenjivi pogoni) koristite strelice prema gore ili prema dolje kako biste istaknuli 1st Drive (Prvi pogon), a zatim
pritisnite <Enter>.

c. U skocnom prozoru Options (Opcije) koristite strelice prema gore ili prema dolje za oznacavanje prvog izmjenjivog uredaja koji ima prednost ili
odaberite Off (Isklju¢eno) kako biste ga onemogucdili i zatim pritisnite <Enter>. Ponovite ovaj podkorak za 2., 3. itd. pogone, ako su navedeni. Za
povratak na podzaslon Boot Sequence (Redoslijed podizanja) pritisnite <Esc>.

d. Ponovite ovaj korak za svaku vrstu preostalih uredaja: Tvrdi diskovi, USB pogoni, CD/DVD pogoni i Mrezni pogoni.

5. Postavite prioritet podizanja za vrstu uredaja:

a. Na podzaslonu Boot Sequence (Redoslijed podizanja) koristite strelice prema gore i prema dolje kako biste oznacili 1st Boot Device (Prvi uredaj
za podizanje) i pritisnite <Enter> kako biste otvorili sko¢ni prozor Options (Opcije).

b. U sko¢nom prozoru Options (Opcije) Koristite strelice prema gore i prema dolje kako biste oznadili vrstu 1. uredaja za podizanje koji ima prednost
i pritisnite <Enter>. 1. uredaj za podizanje sustava je primarna vrsta uredaja s kojeg se sustav podize.

c. Ponovite ovaj korak za 2., 3., 4. i 5. uredaj za podizanje sustava kako biste uspostavili redoslijed podizanja vrste uredaja s kojeg ¢e se
racunalo podici.

6. Pritisnite <F10> i zatim <Enter> kako biste spremili postavke i ponovno podigli sustav.

Odabir posebnog uredaja za podizanje sustava

Za vrijeme pokretanja sustava moZete odabrati bilo koji uredaj za podizanje sustava, poput unutarnjeg ili vanjskog pogona tvrdog diska, vanjskog CD ili DVD
pogona, USB memorije ili vanjskog disketnog pogona bez promjene redoslijeda podizanja uredaja u sustavu BIOS. Ta znacajka korisna je prilikom podizanja
sustava s vanjskog DVD pogona za pokretanje programa Dell Diagnostics s medija Dell Drivers and Utilities i (Upravljacki i usluzni programi) vra¢anje na
uobiéajeni redoslijed podizanja sustava prilikom sljede¢eg pokretanja sustava.

1. Ukljucite (ili ponovno pokrenite) racunalo.

2. Kada se prikaze logotip Dell, odmah nekoliko puta pritisnite <F12> dok se ne prikaze Boot Device Menu (Izbornik za odabir uredaja za podizanje
sustava).

Ako Cekate predugo i pojavi se logotip operativnog sustava, nastavite podizati sustav dok se ne prikaze radna povr$ina. Potom iskljudite racunalo i
poku$ajte ponovno.

3. Za odabir uredaja s kojeg zelite podiéi sustav koristite strelice gore i dolje i zatim pritisnite <Enter>.



Brisanje zaboravljenih lozinki

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

A OPREZ: Ovaj postupak brise lozinke sustava i administratorske lozinke.

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.
2. Skinite prekidac s pinova prekidaca za lozinku (PSWD) na mati¢noj plo¢i (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).
3. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

4. Ponovno pokrenite racunalo i podignite sustav do radne povrsine operativnog sustava.

a

Iskljucite vase racunalo.

o

Izvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

7. Ponovno postavite prekidac na pinove prekidaca za lozinku (PSWD).

8. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

ﬂ NAPOMENA: Ovim se postupkom onemogucuje znacajka lozinke. Kada udete u usluzni program za postavljanje sustava BIOS, opcije lozinke sustava i
administratorske lozinke prikazuju se kao Not Set (Nije postavljeno), Sto znadi da je znacajka lozinke omogucena, ali lozinke nisu dodijeljene.

9. Ponovno pokrenite racunalo i udite u Setup (Postavljanje) (pogledajte Otvaranje usluznog programa za postavljanje sustava BIOS).

10. Dodijelite novu lozinku sustava i/ili administratorsku lozinku.

Brisanje postavki CMOS-a

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra¢unala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

ﬂ NAPOMENA: Za brisanje postavki CMOS-a, ra¢unalo mora biti isklju¢eno iz svih elektriénih uti¢nica.

2. Ponistite trenutne CMOS postavke:

a. Na mati¢noj plodi pronadite prazne pinove CMOS prekidaca (RTCRST) i pinove prekidaca za lozinku (PSWD) (pogledajte Prikljucci na mati¢noj
plogi).

b. Skinite prekida¢ s pinova prekidaca za lozinku (PSWD) i postavite ga na prazne pinove CMOS prekidaa (RTC_RST).
c. Pri¢ekajte 30 sekundi.

d. Skinite prekida¢ s praznih pinova CMOS prekidaca (RTC_RST) i postavite ga na pinove prekidaca za lozinku (PSWD).

3. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

4. Ponovno pokrenite racunalo.

5. Racunalo ¢e emitirati zvuc¢ne signale, a zatim prikazati poruku CMOS checksum error (CMOS pogreska). Za nastavak pritisnite <F1>.

AZuriranje sustava BIOS Flash postupkom

A OPREZ: Prilikom instalacije softvera BIOS koristite softver BIOS koji je predviden za vase ra€unalo.

Usluzni program za postavljanje sustava BIOS zapisan je u sustavu BIOS na mati¢noj plo¢i. Ako instalirate novu mati¢nu plo¢u, mozda éete trebati azurirati (ili
izvesti “flash” postupak) sustav BIOS.

1. Ukljucite racunalo.
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2. Pronadite datoteku za aZuriranje sustava BIOS vaSeg raCunala na support.dell.com.

3. Kliknite Download now (Preuzmi sada) za preuzimanje datoteke.

4. Ako se pojavi prozor Export Compliance Disclaimer, pritisnite Yes, | Accept this Agreement (Da, prihvacam ovaj sporazum).

Pojavit ¢e se prozor File Download (Preuzimanje datoteke).

5. Kliknite Save this program to disk (Spremi ovaj program na disk), a zatim kliknite OK (U redu).

Pojavit ¢e se prozor Save In (Spremi u).

6. Kliknite tipku sa strelicom dolje za prikaz izbornika Save In (Spremi u) odaberite Desktop (Radna povrsina) i zatim Save (Spremi).

Datoteka se preuzima na vasu radnu povrsinu.

7. Kliknite na Close (zatvori) ako se pojavi prozor Download Complete (Preuzimanje dovr§eno).

lkona datoteke pojavljuje se na radnoj povrsini, a naziv je jednak preuzetoj datoteci za aZuriranje sustava BIOS.

8. Dva puta kliknite ikonu datoteke na radnoj povrsini i slijedite upute na zaslonu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

ﬁ NAPOMENA: NAPOMENA ukazuje na vazne informacije koje vam pomazu da koristite svoje ra¢unalo na bolji nacin.
A OPREZ: OPREZ ukazuje na moguce osteenje hardvera ili gubitak podataka u slu€aju da se ne postuju upute.

& UPOZORENJE: UPOZORENJE ukazuje na moguce o$teéenje imovine, tjelesne povrede ili smrt.

Ako ste kupili racunalo Dell™ n Series, upute koje su u ovom dokumentu navedene za operacijski sustav Microsoft® Windows® ne vrijede za vase racunalo.

Informacije navedene u ovom dokumentu podloZne su promjeni bez prethodne obavijesti.
© 2008 Dell Inc. Sva prava pridrzana.

Bilo kakvo umnoZavanje bez pismene dozvole tvrtke Dell Inc. strogo je zabranjeno.

Zastitni znakovi kori$teni u ovom tekstu: Dell, DELL logotip i OptiPlex su zastitni znakovi tvrtke Dell Inc.; Intel je registrirani zastitni znak tvrtke Intel Corporation u SAD-u i drugim

drzavama; Microsoft, Windows, Windows Vista, gumb Start u sustavu Windows i Outlook su zaStitni znakovi ili registrirani zastitni znakovi tvrtke Microsoft Corporation u Sjedinjenim
Drzavama i/ili drugim zemljama.

Ostali zaStitni znakovi i zaSti¢eni nazivi koji se koriste u ovom dokumentu oznadavaju ili druStva koja su vlasnici tih znakova ili njihove proizvode. Tvrtka Dell Inc. odrie se bilo

kakvih vlasnickih interesa za navedene zaStitne znakove i zaStiene nazive, osim vlastitih.

Rujan 2009. Rev. AO1

Povratak na stranicu Sadrzaj



file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/index.htm

Povratak na stranicu Sadrzaj

Rjesavanje problema
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik
@ Alati
@ Dell Diagnostics
@ Rjeavanje problema
@ Usluga tehnitkog aZuriranja tvrtke Dell

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

& UPOZORENUJE: Prije skidanja pokrova, ra€unalo obavezno iskljuéite iz zidne uti€nice.

Alati

Indikatori napajanja

Tipka za oznacavanje elektricne energije smjeStena na prednjem dijelu racunala svijetli i treperi ili ne treperi ¢ime oznacava razli¢ita stanja:

1 Ako indikator svijetli plavo, a ratunalo ne reagira, pogledajte Dijagnosticki indikatori.

1 Ako indikator treperi zeleno, racunalo je u stanju pripravnosti. Pritisnite bilo koju tipku na tipkovnici, pomaknite mi$ ili pritisnite gumb napajanja kako
biste nastavili s radom.

1 Ako indikator ne svijetli, raunalo je iskljuceno ili nije prikljuteno na napajanje.

o Ponovno ukljulite kabel za elektriénu energiju u priklju¢ak na poledini racunala i uti¢nicu.

o Ako je racunalo prikljuéeno na razdjelnik, provjerite je li razdjelnik ukljuéen u uti¢nicu i je li ukljucen.

o Premostite uredaje za zastitu napajanja, trake napajanja i produzni kabel kako biste provjerili ukljucuje li se racunalo.

o Provjerite radi li uti¢nica tako da je testirate pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.

o Firov\_;jerite jesu li glavni kabel napajanja (12 V) i kabel za prednju plo¢u pravilno priklju¢eni na mati¢nu plo¢u (pogledajte Priklju¢ci na mati¢noj
plodi).

1 Ako indikator napajanja svijetli Zuto, uredaj ne radi ispravno ili nije pravilno instaliran.

o lzvadite i ugradite memorijske module (pogledajte Memorija).

o Ako je ugraden, izvadite i ugradite NVRAM modul (pogledajte NVRAM modul).

o Ako je ugradena, izvadite i ugradite bezi¢nu karticu (pogledajte Bezicna kartica).
1 Odstranite sve smetnje. Mogudi uzroci smetnji su:

o Napajanje, tipkovnica i produzni kabel za mi$

o PreviSe uredaja ukljuéenih na razdjelnik

o ViSe razdjelnika prikljucenih na jednu uti¢nicu

Dijagnosticki indikatori

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra¢unala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Radi pomodi prilikom rjeSavanja problema, raunalo na prednjoj plo¢i ima Cetiri indikatora oznacena brojevima 1, 2, 3 i 4. Ako je s ra¢unalom sve u redu,

indikatori ¢e prilikom ukljucivanja zasvijetliti, a zatim ¢e se iskljuciti. Ako s ratunalom nesto nije u redu, slijed indikatora pomoci ¢e vam pri identifikaciji
problema.

ﬂ NAPOMENA: Nakon $to racunalo izvr§i POST, sva Cetiri indikatora Ce se iskljuditi prije pokretanja operativnog sustava.

Dijagnosti€ki kodovi indikatora tijekom POST-a

Uzorak Opis problema Predlozeno rjesenje

indikatora

@@@@ Racunalo je iskljuceno ili je 1 Ukljucite racunalo u uticnicu i pritisnite gumb za ukljucivanje/iskljudivanje (pogledajte Problemi s
mozda dos$lo do pogreske prije napajanjem).

pokretanja BIOS-a.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).
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0610

Mozda je do$lo do pogreske u
BIOS-u; racunalo je u nacinu
rada za oporavak.

Brisanje CMOS-a (pogledajte Brisanje postavki CMOS-a)

Ponovno nadogradite ili ucitajte BIOS (pogledajte Azuriranje sustava BIOS Flash postupkom) i
ponovno pokrenite ra¢unalo.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

06[©[0)

Mozda je do$lo do kvara
procesora.

Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

0166 [0)

Pronadeni su memorijski moduli,
no doslo je do pogreske s
memorijom.

Ako su ugradena dva memorijska modula, izvadite ih (pogledajte Vadenje memorijskog modula),
zatim ugradite jedan modul (pogledajte Ponovno postavljanje memorijskog modula) i ponovno
pokrenite racunalo. Ako se racunalo normalno pokrene, nastavite dodavati memorijske module
(jedan po jedan) sve dok ne dodete do problemati¢nog modula ili dok sve module ne ugradite bez
pogreske.

Ako je to moguce, u svoje racunalo ugradite radnu memoriju iste vrste (pogledajte Memorija).
Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

OOB®

Mogudi kvar PCI uredaja.

Ako je ugradena bezi¢na kartica, uklonite je (pogledajte Vadenje beZi¢ne kartice) i ponovno
pokrenite racunalo. Ako problem nestane, umetnite novu beZi¢nu karticu.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

OO

Moguca grafi¢ka pogreska.

Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

OO0®

Mogucéa pogreska uredaja za
pohranjivanje.

Ako je ugraden tvrdi disk, provjerite prikljucke kabela za napajanje diska i podatkovnog kabela
(pogledajte Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska) te ponovno pokrenite ra¢unalo.

Ako je ugraden NVRAM modul, izvadite ga i ponovno ugradite (pogledajte NVRAM modul) te
ponovno pokrenite rac¢unalo.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

00O

Mozda je doSlo do pogreske s
USB-om.

Ponovno ugradite sve USB uredaje, provjerite jesu li kabeli pravilno prikljuéeni i ponovno
pokrenite racunalo.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

910/ 0)

Nisu pronadeni memorijski
moduli.

Ako su ugradena dva memorijska modula, izvadite ih (pogledajte Vadenje memorijskog modula),
zatim ugradite jedan modul (pogledajte Ponovno postavljanje memorijskog modula) i ponovno
pokrenite raunalo. Ako se ra¢unalo normalno pokrene, nastavite dodavati memorijske module
(jedan po jedan) sve dok ne dodete do problemati¢nog modula ili dok sve module ne ugradite bez
pogreske.

Ako je to moguée, u svoje racunalo ugradite radnu memoriju iste vrste (pogledajte Memorija).
Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

010/

Doslo je do pogreske na
mati¢noj plodi.

Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

Q20®

Pronadeni su memorijski moduli,
ali postoji pogreska s
kompatibilnoscu ili
konfiguracijom memorije.

Provjerite postoje li posebni zahtjevi za postavljanje memorijskih modula / priklju¢aka
(pogledajte Memorija).

Provjerite podrzava li vase racunalo memoriju koju koristite (pogledajte Memorija).

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

0200

MoZzda je doSlo do hardverske
pogreske i/ili pogreske u
resursima mati¢ne ploce.

Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

Q00H®

Doslo je do jo$ jedne pogreske.

Ako je ugraden tvrdi disk, provjerite prikljucke kabela za napajanje diska i podatkovnog kabela
(pogledajte Sklop nosaca tvrdog diska (dodatno)) te ponovno pokrenite racunalo.

Ako je ugraden NVRAM modul, izvadite ga i ponovno ugradite (pogledajte NVRAM modul) te
ponovno pokrenite rac¢unalo.

Ako se na zaslonu prikaze obavijest o pogresci koja ukazuje na problem s uredajem (npr. tvrdim
diskom), provjerite radi li uredaj ispravno.

Ako se operativni sustav pokusava podi¢i s uredaja (poput CD/DVD pogona), provjerite postavke
BIOS-a i je li redoslijed podizanja sustava za ugradene uredaje na raCunalu pravilan.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

Sifre zvuénih signala

Vase racunalo tijekom pokretanja moze proizvesti nekolicinu zvuénih signala ako monitor ne moze prikazati pogreske ili probleme. Na primjer, jedan od
mogucih zvuénih signala sastoji se od tri kratka, uzastopna signala, a oznacava mogucu pogresku na mati¢noj ploci.

Ako racunalo tijekom pokretanja proizvodi niz zvucnih signala:

1. ZapiSite zvuénu Sifru.
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2. Pokrenite program Dell Diagnostics kako biste to¢nije identificirali problem (pogledajte Dell Diagnostics).

Zvuéni signal
(kratki signali koji
se ponavljaju)

Opis

Predlozeno rjesenje

1

Pogreska BIOS-a. Mogucéa
pogreska na mati¢noj plodi.

Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

predmemorije procesora

2 Nisu pronadeni memorijski 1 Ako su ugradena dva memorijska modula, izvadite ih (pogledajte Vadenje memorijskog
moduli. modula), zatim ugradite jedan modul (pogledajte Ponovno postavljanje memorijskog modula) i
ponovno pokrenite raunalo. Ako se racunalo normalno pokrene, nastavite dodavati
memorijske module (jedan po jedan) sve dok ne dodete do problemati¢nog modula ili dok sve
module ne ugradite bez pogreske.
1 Ako je to moguce, u svoje racunalo ugradite radnu memoriju iste vrste (pogledajte Memorija).
1 Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

3 Moguca pogreska na mati¢noj 1 Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
plodi. Dell).
Pogreska pri testiranju sata
Pogreska pri testiranju
kontrolera tipkovnice

4 éitanje/zapisivanje u RAM nije 1 Provjerite postoje li posebni zahtjevi za postavljanje memorijskih modula / prikljuéaka
uspjelo. (pogledajte Memorija).

1 Provjerite podrzava li vase racunalo memoriju koju koristite (pogledajte Memorija).
1 Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
Dell).

5 Pogreska sa satom stvarnog 1 Ponovno postavite bateriju (pogledajte Ponovno postavljanje baterije veliine kovanice).
vremena. Moguca pogreska 1 Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke
baterije ili mati¢ne ploce. Dell).

6 Pogreska prilikom testiranja 1 Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

Bl10OS-a graficke kartice.
7 Pogreska prilikom testiranja 1 Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

Poruke sustava

ﬂ NAPOMENA: Ako poruka koju ste primili nije navedena u nastavku, proditajte dokumentaciju operativnog sustava ili programa koji je bio pokrenut kad
se poruka pojavila.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this checkpoint and
contact Dell Technical Support (Upozorenje! Prethodni pokus$aji pokretanja sustava rezultirali su pogreskom u kontrolnoj to€ki [nnnn]. Za pomoé pri
rjeSavanju ovog problema, zabiljeZite ovu kontrolnu to€ku i pomo¢ zatrazite od tehniéke podrske tvrtke Dell.) — Racunalo tri puta zaredom nije uspjelo
podiéi sustav uz istu pogresku (pomoc potrazite pod Kontaktiranje tvrtke Dell).

CMOS checksum error (CMOS pogreska) — Moguca pogreska na mati¢noj ploci ili je RTC baterija gotovo prazna. Zamijenite bateriju (za pomo¢ pogledajte

Baterija na mati¢noj plodi ili Kontaktiranje tvrtke Dell).

CPU fan failure (Kvar ventilatora procesora) — Zamijenite ventilator procesora (pogledajte Vadenje ventilatora tvrdog diska).

Diskette Drive O seek failure (Pogreska u pronalazenju disketnog pogona 0) — Kabel moZda nije pravilno prikljucen ili konfiguracija racunala nije u skladu s
konfiguracijom hardverske opreme. Ako je disk ugraden provijerite jesu li kabeli tvrdog diska priklju¢eni (Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska) i ponovno
umetnite NVRAM modul, ako je ugraden (pogledajte Vadenje NVRAM modula).

Diskette read failure (Pogreska pri €itanju diskete) — Problem s disketom ili kabelom. Provjerite jesu li kabeli disketnog pogona prikljuceni.

Hard-disk read failure (Pogreska prilikom éitanja tvrdog diska) — Moguca HDD pogreska za vrijeme testiranja podizanja pogona tvrdog diska (pogledajte
Kontaktiranje tvrtke Dell za pomoc). Ako je disk ugraden provijerite jesu li kabeli tvrdog diska priklju¢eni (Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska) i ponovno
umetnite NVRAM modul, ako je ugraden (pogledajte Vadenje NVRAM modula)

Keyboard failure (Pogreska tipkovnice) — Pogreska tipkovnice ili kabel tipkovnice nije dobro pri¢vrséen (pogledajte Problemi s tipkovnicom).
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No boot device available (Nema uredaja za podizanje sustava) — Sustav ne moze pronadci uredaj ili particiju za podizanje sustava.

1 Ako kao uredaj za podizanje sustava koristite NVRAM modul, provjerite je li pravilno umetnut (pogledajte NVRAM modul).
1 Ako za podizanje sustava koristite disketu, provjerite jesu li svi kabeli pravilno prikljuéeni i je li disketa u pogonu.

1 Ako za podizanje sustava koristite tvrdi disk, provjerite jesu li svi kabeli ispravno prikljuceni i je li tvrdi disk ispravno instaliran i particioniran kao uredaj
za podizanje sustava (pogledajte Sklop nosaca tvrdog diska (dodatno)).

1 Unesite usluzni program za postavljanje BIOS-a i provjerite je li redoslijed za podizanje sustava pravilan (pogledajte Otvaranje usluznog programa za
postavljanje sustava BIOS).

No timer tick interrupt (Nema prekida u otkucaju mjeraéa vremena) — Cip na mati¢noj ploéi mozda ne radi pravilno ili postoji pogre$ka na mati¢noj ploéi
(pomoc potrazite pod Kontaktiranje tvrtke Dell).

Non-system disk or disk error (Nesistemski disk ili pogre$ka na disku) — Zamijenite disketu s onom na kojoj se nalaze datoteke za podizanje sustava ili
izvadite disketu i ponovno pokrenite ra¢unalo.

Not a boot diskette (Nije datoteka za podizanje sustava) — Umetnite disketu za podizanje sustava i ponovno pokrenite racunalo.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has reported that a parameter has exceeded its normal operating range. Dell recommends that you
back up your data regularly. A parameter out of range may or may not indicate a potential hard drive problem. (NAPOMENA - SUSTAV ZA AUTOMATSKI
NADZOR tvrdog diska izvijestio je o prekoracenju uobi¢ajenog radnog raspona parametra. Preporu¢ujemo redovito stvaranje sigurnosnih kopija
podataka. Parametar koji je izvan raspona mozda upuéuje na problem s tvrdim diskom.) — S.M.A.R.T. pogre$ka, moguca pogreska na tvrdom disku. Ovu
funkciju mozete omoguciti ili onemoguditi u postavkama B1OS-a.

USB over current error (Pogreska zbog previsokog USB napona) — Problemi s USB uredajem koji je prikljuen na racunalo. Uredaj potrazite u dokumentaciji
za rjeSavanje problema.

Rjesavanje hardverskih problema

Ako uredaj nije prepoznat tijekom izvodenja usluznog programa za postavljanje BIOS-a ili je prepoznat, ali nije ispravno konfiguriran, tu nekompatibilnost
mozete rijesiti pomocu programa za rjeSavanje hardverskih problema.

Microsoft Windows XP Embedded:

Usluzni program za rjeSavanje hardverskih problema ne isporucuje se sa sustavom Windows XP Embedded. MoZete ga dobiti putem Interneta.
1. Prijavite se u sustav kao korisnik s administratorskim ovlastima.
2. Pritisnite Start - Pomoé i podrska.
3. Pritisnite Hardver.
4. U okviru Hardver pritisnite uredaj s kojim imate problema i zatim pritisnite <Enter>.

5. U rezultatima pretrazivanja odaberite opciju koja najbolje opisuje problem i pratite korake za rjeSavanje problema.

Microsoft Windows XP:

1. Pritisnite Start - Pomoé i podr$ka.

2. U polje za pretrazivanje utipkajte rj esavanj e hardverski h probl ema i pritisnite <Enter> za poCetak pretraZzivanja.

3. U odjeljku Ispravljanje problema pritisnite RjeSavanje hardverskih problema.

4. Na popisu Rjesavanje hardverskih problema odaberite opciju koja najbolje opisuje problem i pritisnite Dalje za daljnje korake u rjeSavanju problema.
Microsoft Windows Vista:

1. U sustavu Windows Vista pritisnite gumb e i pritisnite Pomo¢€ i podrska.

2. U polje za pretrazivanje utipkajte rj esavanj e hardverski h probl ena i pritisnite <Enter> za pocetak pretraZivanja.

3. U rezultatima pretrazivanja odaberite opciju koja nabolje opisuje problem i pratite korake za rjeSavanje problema.
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Dell Diagnostics

& UPOZORENJE: Prue rada na unutrasnjosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Kada koristiti program Dell Diagnostics

Ako imate problema s raunalom, izvedite provjere navedene pod RjeSavanje problema, a zatim pokrenite program Dell Diagnostics prije nego $to se za pomo¢
obratite u tvrtku Dell.

Pokrenite program Dell Diagnostics s tvrdog diska ili medija Drivers and Utilities koji ste dobili s ratunalom.
ﬂ NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities nije obavezan i postoji mogucnost da nije isporucen uz vase racunalo. Za koriStenje ovog medija potreban je
vanjski opticki pogon.

ﬂ NAPOMENA: Dell Diagnostics moze se koristiti samo na Dell ra¢unalima.

Pokretanje programa Dell Diagnostics s tvrdog diska

Prije pokretanja programa Dell Diagnostics, otvorite usluzni program za postavljanje BIOS-a kako biste pregledali informacije o konfiguraciji racunala i provijerili
je li uredaj koji Zelite testirati prikazan u usluznom programu za postavljanje BIOS-a i je li aktivan.

ﬂ NAPOMENA: Ako se na zaslonu vaseg racunala ne prikaze slika, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

1. Provijerite je li racunalo priklju¢eno na uti¢nicu koja ispravno radi.
2. Ukljudite (ili ponovno pokrenite) rac¢unalo.

3. Kada se prikaZe logotip DELL, odmah pritisnite <F12>.

ﬂ NAPOMENA: Do pogreske u radu tipkovnice moze doci ako se tipka dulje vrijeme drzi pritisnutom. Kako biste izbjegli moguce pogreske tipkovnice,
pritiSéite i pustajte tipku <F12> u jednakim razmacima sve dok se ne prikaze Boot Device Menu (Izbornik za odabir uredaja za podizanje sustava).

ﬂ NAPOMENA: Ako budete ¢ekali predugo i pojavi se logotip operativnog sustava, pri¢ekajte da se sustav podigne i zatim iskljucite raCunalo te pokusajte
ponovno.
4. Koristite tipke sa strelicama za gore i dolje kako biste u izborniku za podizanje sustava odabrali PSA+ i pritisnite <Enter>.

Racunalo ¢e provesti PSA (testiranje raCunala prije podizanja sustava), niz testova za mati¢nu plocu, tipkovnicu, zaslon, memoriju, tvrdi disk itd.
& NAPOMENA: Testiranje ra¢unala prije podizanja sustava moZe potrajati nekoliko minuta.

1 Odgovorite na pitanja koja se prikaZzu. Ako se to od vas zatraZi, odaberite pokretanje svih memorijskih testova.
1 U slucaju pogresaka, zapisite Sifru pogreske i pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell.
1 Ukoliko se testiranje racunala prije podizanja sustava uspjesno zavrsi, primit ¢ete poruku "Booting Del| Diagnostic Wility Partition. Press

any key to continue." (Pokretanje particije usluznog programa Dell Diagnostic. Za nastavak pritisnite bilo koju tipku).

NAPOMENA: Ako se prikaze da nije pronadena particija usluznog programa za dijagnostiku, program Dell Diagnostics pokrenite s medija Drivers and
Utilities (pogledajte Pokretanje programa Dell Diagnostics s medija Drivers and Utilities).

5. Pritisnite bilo koju tipku kako biste program Dell Diagnostics pokrenuli s particije usluznog programa za dijagnostiku na tvrdom disku.

6. Pritisnite <Tab> kako biste odabrali Test System (Testiraj sustav), a zatim pritisnite <Enter>.

ﬂ NAPOMENA: Preporucujemo odabir opcue Test System (Testiraj sustav) kako biste u potpunosti testirali raCunalo. Odabirom opcue Test Memory
(Testiraj memoriju) pokrenut ¢e se opsezno testiranje memorije koje moze trajati do 30 minuta ili dulje. Po dovrSetku testa zapiSite rezultate testa i
pritisnite bilo koju tipku za povratak na prethodni izbornik.

7. U glavnom izborniku programa Dell Diagnostics pritisnite lijevu tipku misa ili pritisnite <Tab> i potom <Enter> kako biste odabrali test koji Zelite
pokrenuti (pogledajte Glavni izbornik za Dell Diagnostics).

ﬂ NAPOMENA: ZapiSite Sifre pogreSaka i opise problema to¢no onako kako se pojavljuju te slijedite upute na zaslonu.

8. Nakon $to su svi testovi zavr$eni, zatvorite prozor za testiranje kako biste se vratili na glavni izbornik za Dell Diagnostics.

9. Zatvorite prozor glavnog izbornika kako biste izi§li iz programa Dell Diagnostics te ponovno pokrenite ra¢unalo.
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Pokretanje programa Dell Diagnhostics s medija Drivers and Utilities

Prije pokretanja programa Dell Diagnostics, otvorite usluzni program za postavljanje BIOS-a (pogledajte Otvaranje usluznog programa za postavljanje
sustava BI0S) kako biste pregledali informacije o konfiguraciji raCunala i provjerili je li uredaj koji Zelite testirati prikazan u usluznom programu za postavljanje
BIOS-a i je li aktivan.

4.

10.

11.

Na racunalo prikljucite vanjski optic¢ki pogon.
Umetnite medij Drivers and Utilities u opticki pogon.
Ponovo pokrenite racunalo.
Kada se prikaze logotip DELL, odmah pritisnite <F12>.
NAPOMENA: Do pogreske u radu tipkovnice moze doci ako se tipka dulje vrijeme drzi pritisnutom. Kako biste izbjegli moguce pogreske tipkovnice,

pritiséite i pustajte tipku <F12> u jednakim razmacima sve dok se ne prikaze Boot Device Menu (Izbornik za odabir uredaja za podizanje sustava).

NAPOMENA: Ukoliko ¢ekate predugo i prikaze se logotip operativnog sustava, nastavite ¢ekati dok se ne prikaZe radna povrsina Microsoft Windows;
zatim iskljucite racunalo i poku$ajte ponovno.

Kad se prikaZze popis uredaja s kojih se moze podici sustav, pomocu tipki sa strelicama za gore i dolje oznacite CD/DVD/CD-RW Drive i pritisnite
<Enter>.

ﬂ NAPOMENA: Izbornik za jednokratno podizanje sustava mijenja redoslijed podizanja sustava samo za trenutno podizanje. Nakon ponovnog
pokretanja racunalo ¢e sustav podiéi prema redoslijedu koji je odreden u usluznom programu za postavljanje BIOS-a.

Pritisnite bilo koju tipku kako biste potvrdili pokretanje s CD-a/DVD-a.
Utipkajte 1 za pokretanje 32-bitnog programa Dell Diagnostics.
U glavnom izborniku Dell Diagnostics, utipkajte 1 za odabir 32-bitnog programa Dell Diagnostics za CD s resursima (grafi€ko korisni€ko suéelje).

Pritisnite <Tab> kako biste odabrali Test System (Testiraj sustav), a zatim pritisnite <Enter>.

NAPOMENA: Preporufujemo odabir opcije Test System (Testiraj sustav) kako biste u potpunosti testirali ratunalo. Odabirom opcije Test Memory
(Testiraj memoriju) pokrenut ¢e se opsezno testiranje memorije koje moZe trajati do 30 minuta ili dulje. Po dovrSetku testa zapiSite rezultate testa
i pritisnite bilo koju tipku za povratak na prethodni izbornik.

U glavnom izborniku programa Dell Diagnostics pritisnite lijevu tipku misa ili pritisnite <Tab> i potom <Enter> kako biste odabrali test koji zZelite
pokrenuti (pogledajte Glavni izbornik za Dell Diagnostics).

NAPOMENA: ZapiSite Sifre pogreSaka i opise problema to¢no onako kako se pojavljuju te slijedite upute na zaslonu.

Nakon $to su svi testovi zavr$eni, zatvorite prozor za testiranje kako biste se vratili na glavni izbornik za Dell Diagnostics.
Zatvorite prozor glavnog izbornika kako biste izi$li iz programa Dell Diagnostics te ponovno pokrenite raunalo.

Izbacite medij Drivers and Utilities iz optickog pogona.

Glavni izbornik za Dell Diagnostics

Nakon uditavanja programa Dell Diagnostics prikazat ¢e se sljedeci izbornik:

Opcija Funkcija

Test Memory (Testiraj memoriju) | Pokre¢e samotestiranje memorije

Test System (Testiraj sustav) Pokrece dijagnostiku sustava

Exit (1zlaz) Izlaz iz dijagnostike

Pritisnite <Tab> kako biste odabrali test koji Zelite pokrenuti i zatim pritisnite <Enter=>.

ﬂ NAPOMENA: Preporucujemo odabir opcije Test System (Testiraj sustav) kako biste u potpunosti testirali ratunalo. Odabirom opcije Test Memory

(Testiraj memoriju) pokrenut ¢e se opsezno testiranje memorije koje moze trajati do 30 minuta ili dulje. Po dovrSetku testa zapiSite rezultate testa i
pritisnite bilo koju tipku za povratak na ovaj izbornik.

Nakon odabira opcije Test System (Testiraj sustav), prikazat ¢e se sljededi izbornik:
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Opcija Funkcija

Express Test (Brzo testiranje) Izvodi brzo testiranje uredaja u sustavu. Ovaj test obi¢no traje 10 do 20 minuta.

NAPOMENA: Brzo testiranje ne zahtijeva vasu prisutnost. Najprije pokrenite brzo testiranje kako biste povecali moguénost
brzog otkrivanja problema.

Extended Test (ProSireno Izvodi temeljito testiranje uredaja u sustavu. Taj test obi¢no traje sat vremena ili viSe.
testiranje)

NAPOMENA: Pro$ireno testiranje zahtjeva vasu prisutnost kako biste povremeno odgovorili na odredena pitanja.

Custom Test (Prilagodeno Koristi se za testiranje odredenog uredaja ili za prilagodbu testova koji ¢e se pokrenuti.

testiranje)

Symptom Tree (Stablo Ova opcija vam omogucuje odabir testova na temelju simptoma problema koji se javlja. Ova opcija navodi najée$ée
simptoma) simptome.

ﬂ NAPOMENA: Preporucujemo odabir opcije Extended Test (ProSireno testiranje) kako biste temeljito provjerili uredaje koji su instalirani na racunalu.

Za sve probleme koji se tijekom testiranja pronadu, prikazat ¢e se poruka sa Sifrom pogreske i opisom problema. ZapiSite Sifru pogreske i opis problema to¢no
onako kako se prikazu te slijedite upute na zaslonu. Ako ne mozete rijesiti problem, obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

ﬂ NAPOMENA: Prije obracanja u podrsku tvrtke Dell, pripremite servisnu oznaku. Servisna oznaka za vase raunalo nalazi se na vrhu svakog testnog
ekrana.

Sljedece kartice sadrze dodatne informacije za testove koji se provode putem opcija UobiCajeni test ili Stablo simptoma:

Kartica Funkcija

Results (Rezultati) Prikazuje rezultate testiranja i sve pronadene pogreske.

Errors (Pogreske) Prikazuje pronadene pogreske, Sifre pogre$aka i opis problema.
Help (Pomo¢) Opisuje test i zahtjeve koji su potrebni za pokretanje testa.
Configuration Prikazuje konfiguraciju hardvera odabranog uredaja.
(Konfiguracija)

Dell Diagnostics dobiva informacije o konfiguraciji svih uredaja iz BIOS-a, memorije i raznih unutarnjih testova i prikazuje ih na
popisu uredaja u lijevom oknu na zaslonu.

NAPOMENA: Popis uredaja mozda neée prikazati nazive svih ugradenih komponenti ili svih uredaja priklju¢enih na racunalo.

Parameters (Parametri) | Omogucava prilagodbu testa izmjenom njegovih postavki.

. v R
Rjesavanje problema
Prilikom rjeSavanja problema na racunalu slijedite sljedece savjete:
1 Ako ste dodali ili odstranili dio prije nego se pojavio problem, ponovno prodite kroz postupak instalacije i provjerite je li dio pravilno instaliran.

1 Ako periferni uredaj ne radi, provjerite je li uredaj pravilno prikljucen.

1 Ako se na zaslonu prikaze poruka o pogreski, prepiSite to¢nu poruku. Ova bi poruka mogla pomoci osoblju podrske prilikom utvrdivanja i rjeSavanja
problema.

1 Ako se poruka o pogresci prikaze u programu, pogledajte dokumentaciju programa.

ﬂ NAPOMENA: Postupci u ovom dokumentu namijenjeni su zadanom prikazu sustava Windows te se mogu razlikovati ako ste Dell™ racunalo u sustavu
Windows postavili na klasi¢ni prikaz.

Problemi s baterijom

& UPOZORENJE: Ako se nova baterija postavi neispravno, postoji moguénost eksplozije. Bateriju zamijenite samo istom ili ekvivalentnom baterijom
koju preporuéa proizvoda€. Iskori$tene baterije odloZite prema uputama proizvodaca.

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raéunala proé€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na poéetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Zamjena baterije — Ako je prilikom pokretanja racunala uvijek potrebno postaviti informacije o vremenu i datumu ili se prilikom pokretanja prikazuju
neodgovarajuce vrijeme ili datum, zamijenite bateriju (pogledajte Baterija na mati¢noj ploci). Ako baterija jo$ uvijek ne radi ispravno, obratite se u tvrtku Dell
(pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).
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Problemi s pogonom

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra¢unala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na poé€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.
Provjerite prepoznaje li sustav Microsoft® Windows® pogon —
Windows XP Embedded:
1 Desnom tipkom miSa pritisnite gumb Start i zatim pritisnite IstraZi.
Windows XP:
1 Pritisnite Start i zatim Moje ra€unalo.

Windows Vista®:

1 Kliknite na gumb Start u sustavu Windows Vista e i kliknite na Raéunalo.

Ako se pogon ne nalazi na popisu, izvrSite potpuno skeniranje pomocu antivirusnog softvera kako biste pronasli i uklonili eventualne viruse. Virusi ponekad
mogu sprijeciti sustav Windows u prepoznavanju pogona.

Provjerite jesu li kabeli pravilno prikljuéeni — Provjerite jesu li kablovi tvrdog diska priklju¢eni (pogledajte Sklop nosaca tvrdog diska (dodatno)) i NVRAM
modul (pogledajte NVRAM modul) kako biste provjerili jesu li pravilno pri¢vrsceni.

Odistite pogon ili disk — koristite materijale za Ci$¢enje diskova koji su dostupni na trzi$tu kako biste oCistili disk i opti¢ki pogon.

Pokrenite program za rje$avanje hardverskih problema — Pogledajte RjeSavanje hardverskih problema.

Pokrenite program Dell Diagnostics — Pogledajte Dell Diagnostics.

Problemi s opti¢kim pogonom (dodatni, vanjski)

ﬂ NAPOMENA: Vibracije prilikom rada brzih opti¢kih pogona su normalne i mogu biti buéne, $to ne znaci da su pogon ili mediji neispravni.

& NAPOMENA: Zbog razli¢itih regija u svijetu i razli¢itih formata diskova, neki DVD naslovi nece raditi u svim DVD pogonskim jedinicama.

Podesavanje kontrole glasnoée u sustavu Windows —

1 Pritisnite ikonu zvu¢nika u donjem desnom kutu zaslona.
1 Pritisnite kliza¢ i povucite ga prema gore kako biste pojacali glasnocu.

1 Uklonite oznake iz okvira za utiSavanje zvuka.

Provjerite zvuénike — Pogledajte Problemi sa zvukom i zvucnicima.

Problemi prilikom zapisivanja na opti€ki disk

Zatvorite ostale programe — Opticki pogon tijekom postupka zapisivanja mora primati neprekidan niz podataka. Ako se tok prekine, doci ¢e do pogreske.
Prije zapisivanja na opticki disk zatvorite sve otvorene programe.

Prije nego $to poénete zapisivati na disk, u sustavu Windows iskljuéite stanje pripravnosti. — Potrazite kljuénu rije¢ stanje pripravnosti u pomodi i podrsci
za Windows kako biste pronasli informacije o upravljanju napajanjem.

Problemi s tvrdim diskom

Pokrenite program Check Disk (Provjera diska) —
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Windows XP Extended:

1. Prijavite se u sustav kao korisnik s administratorskim ovlastima.

2. Desnom tipkom miSa pritisnite gumb Start i zatim Istrazi.

3. Na popisu Mape desnom tipkom misSa pritisnite disk koji Zelite provjeriti (OS(C:) ili OS(D:) itd.) i pritisnite Svojstva.
4. Pritisnite Alati —» Provjeri sada.

5. Pritisnite PotraZi i pokus$aj vratiti loSe sektore, a zatim Zapo¢€ni.

6. AKko se pojavi problem s diskom, za rjeSavanje problema slijedite upute na zaslonu.

Windows XP:

1. Pritisnite Start a zatim Moje ra€unalo.

2. Desnom tipkom mis$a pritisnite Lokalni disk C:.

3. Pritisnite Svojstva - Alati - Provjeri sada.

4. Pritisnite Potrazi i pokus$aj vratiti loSe sektore, a zatim Zapoé€ni.

5. Ako se pojavi problem s diskom, za rjeSavanje problema slijedite upute na zaslonu.
Windows Vista:

1. Pritisnite Start a , a zatim Racunalo.

2. Desnom tipkom misa pritisnite Lokalni disk C:.

3. Pritisnite Svojstva —» Alati - Provjeri sada.

MozZda ce se prikazati prozor Kontrola korisni€kog ra€una. Ako ste administrator racunala, pritisnite Nastavi; u suprotnom se za nastavak obratite
svom administratoru.

4. Slijedite upute na zaslonu.

Problemi s e-postom i Internetom

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutrasnjosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Provjerite sigurnosne postavke za Microsoft Outlook® Express — Ako ne mozete otvoriti privitke e-poSte:

1. Udite u Outlook Express i pritisnite Alati - Moguénosti —» Sigurnost.
2. Pritisnite Ne dozvoli privitke kako biste uklonili znak za potvrdu.
Provjerite jeste li spojeni na Internet — Provjerite imate li vazecu pretplatu za pruzatelja internetskih usluga. U otvorenom programu za e-poS$tu Outlook

Express pritisnite Datoteka. Ako je oznalena opcija lzvanmrezni rad uklonite oznaku i spojite se na Internet. Za pomoc se obratite davatelju internetskih
usluga.

Poruke o pogreskama

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Ako poruka o pogresci nije na popisu, pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava ili program koji je bio pokrenut kada se poruka prikazala.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? " < > | (Naziv datoteke ne smije sadrzavati nijedan od sljedeéih znakova: \ /7 : * ? "
< > |) — Ne koristite ove znakove u nazivima datoteka.



A required .DLL file was not found (Nije pronadena potrebna .DLL datoteka) — Programu koji pokuSavate otvoriti nedostaje vazna datoteka. Za uklanjanje
i ponovnu instalaciju programa:

Windows XP i XP Embedded:

1. Program pokus$ajte ukloniti pomocu usluznog programa za uklanjanje programa, ako postoji. Ako to ne uspije, nastavite sa sljede¢im koracima.
2. Prijavite se u sustav kao korisnik s administratorskim ovlastima.
3. PokuSajte ukloniti program pomocu usluznog programa za uklanjanje programa. Ako to ne uspije, nastavite sa sljede¢im koracima.
4. Pritisnite Start - Upravlja€ka plo€a - Dodaj ili ukloni programe.
5. Pritisnite program koji Zelite ukloniti.
6. Pritisnite Ukloni ili Promijeni/Ukloni.
7. Upute za instalaciju potrazite u dokumentaciji programa.
Windows Vista:
1. Pritisnite Start a — Upravljacka plo€a - Programi — Programi i zna€ajke.
2. Odaberite program koji Zelite ukloniti.
3. Pritisnite Ukloni.

4. Upute za instalaciju potrazite u dokumentaciji programa.

x :\ is not accessible. The device is not ready (x:\ nije dostupan. Uredaj nije spreman) — Pogon ne moze oditati disk. Umetnite disk u pogon i pokuSajte
ponovno.

Insert bootable media (Umetnite medij za podizanje sustava) — Umetnite disketu, CD ili DVD za podizanje sustava.

Non-system disk error (Pogreska nesistemskog diska) — lzvadite disketu iz disketne jedinice i ponovno ukljudite raunalo.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Nema dovoljno memorije ili resursa. Zatvorite neke programe i pokusajte
ponovo) — Zatvorite sve prozore i otvorite program koji Zelite koristiti. U nekim slucajevima morat ¢ete ponovno pokrenuti racunalo kako biste vratili resurse
racunala. U tom sluéaju prvo pokrenite program koji Zelite koristiti.

Operating system not found (Operativni sustav nije pronaden) — Obratite se u tvrtku Dell (pogledajte Kontaktiranje tvrtke Dell).

Problemi s tipkovnicom

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raéunala proé€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na poetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Provjerite kabel tipkovnice —

1 Provjerite je li kabel za tipkovnicu pravilno priklju¢en na racunalo.
1 Iskljucite racunalo, ponovno prikljucite kabel tipkovnice i zatim ponovno pokrenite racunalo.
1 Provjerite je li kabel o$tecen ili zarezan i provjerite ima li na priklju¢ku kabela svinutih ili slomljenih nozica. Izravnajte svinute noZice.

1 Iskljucite eventualne produzne kabele za tipkovnicu i prikljucite je izravno na racunalo.

Testiranje tipkovnice — Prikljucite funkcionalnu tipkovnicu na racunalo i poku$ajte je koristiti.
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Pokrenite program za rjeSavanje hardverskih problema — Pogledajte RjeSavanje hardverskih problema.

Problemi s blokiranjem i programskom opremom

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutrasnjosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Racunalo se ne pokreée

Provjerite dijagnosti€ke indikatore — Pogledajte Dijagnosticki indikatori.

Provjerite je li kabel za napajanje €vrsto prikljuéen u raéunalo i u uti€énicu

Racunalo prestaje reagirati

A OPREZ: Ako se operativni sustav ne moze iskljuéiti, moZete izgubiti podatke.

Iskljuéite ra€unalo — Ako ne dobijete reakciju pritiskom na tipku na tipkovnici ili pomakom misa, pritisnite i drzite gumb za napajanje najmanje 8 do
10 sekundi (dok se radunalo ne iskljudi) i zatim ponovno pokrenite racunalo.

Program prestaje reagirati

Zatvorite program —

1. Istovremeno pritisnite <CtrI><Shift><Esc> za pristup Upravitelju zadataka.
2. Pritisnite karticu Aplikacije.
3. Pritisnite za odabir programa koji viSe ne reagira.

4. Pritisnite Zavrsi zadatak.

Program se stalno rusi

ﬂ NAPOMENA: Vedina softvera u svojoj dokumentaciji ukljucuje i upute za instaliranje na disketi, CD-u ili DVD-u.

Provjerite dokumentaciju softvera — Po potrebi deinstalirajte i zatim ponovno instalirajte program.

Program je dizajniran za raniju verziju operativnog sustava Microsoft Windows

Pokrenite éarobnjak za programsku kompatibilnost —
Windows XP Embedded:

Carobnjak za programsku kompatibilnost ne isporuuje se sa sustavom Windows XP Embedded. Dostupan je putem internetske veze na web-mjestu tvrtke
Microsoft. Za koriStenje ove znacajke:

1. Pritisnite Start -» Upravlja¢ka plo€a - Pomo¢ i podrska.
2. Pod zaglavljem Odaberi zadatak pritisnite Pronadi kompatibilni hardver i softver za sustav Windows XP.

3. Slijedite upute na zaslonu.
Windows XP:

Carobnjak za programsku kompatibilnost konfigurira program, pa se pokrece u okolini sli¢cnoj onoj operativnog sustava koji nije Windows XP.



1. Pritisnite Start - Svi programi -» Pomagala - éarobnjak za kompatibilnost programa— Dalje.

2. Slijedite upute na zaslonu.
Windows Vista:

Carobnjak za programsku kompatibilnost konfigurira program, pa se pokrece u okolini sli¢cnoj onoj operativnog sustava koji nije Windows Vista.

1. Pritisnite Start 6 — Upravljacka plo€a - Programi - Koristenje starijeg programa s ovom verzijom sustava Windows.
2. Na zaslonu dobrodoslice pritisnite Dalje.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Prikaz plavog zaslona

Iskljuéite raéunalo — Ako ne dobijete reakciju pritiskom na tipku na tipkovnici ili pomakom mi$a, pritisnite i drzite gumb za napajanje najmanje 8 do
10 sekundi (dok se rac¢unalo ne iskljuci) i zatim ponovno pokrenite racunalo.

Ostali softverski problemi

Informacije o rjeSavanju problema potrazite u dokumentaciji softvera ili se obratite proizvodac€u softvera —

Provjerite je li program kompatibilan s operativnim sustavom koji je instaliran na vaSem racunalu.

Provjerite udovoljava li vase racunalo minimalnim hardverskim zahtjevima potrebnima za pokretanje softvera. Informacije potrazite u dokumentaciji
softvera.

Provijerite je li program pravilno instaliran i konfiguriran.

Provjerite nisu li upravljacki programi uredaja u sukobu s programom.

Po potrebi deinstalirajte i zatim ponovno instalirajte program.

Odmah napravite sigurnosnu kopiju svojih datoteka
Koristite program za skeniranje virusa kako biste provjerili tvrdi disk, diskete, CD-e ili DVD-e

Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke ili programe i iskljuéite ra¢unalo preko izbornika Start
Problemi s memorijom

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra€¢unala proé€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na poetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Ako primite poruku o nedostatku memorijskog prostora —

1 Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe koje ne koristite kako biste vidjeli hocete li time rije$iti problem.
1 U dokumentaciji softvera potrazite minimalne memorijske zahtjeve. Prema potrebi dogradite memoriju (pogledajte Memorija).
1 Ponovno umetnite memorijske module (pogledajte Memorija) kako biste provjerili komunicira li ratunalo uspje$no s memorijom.

1 Pokrenite program Dell Diagnostics (pogledajte Dell Diagnostics).

Ako se pojave drugi problemi s memorijom —

1 Ponovno umetnite memorijske module (pogledajte Memorija) kako biste provjerili komunicira li raCunalo uspjesno s memorijom.
1 Provjerite jeste li slijedili upute za ugradnju memorije (pogledajte Memorija).

1 Provjerite podrzava li vase ra¢unalo memoriju koju koristite. Vie informacija o vrsti memorije koju podrzava vase racunalo potrazite u odjeljku
Memorija.

1 Pokrenite program Dell Diagnostics (pogledajte Dell Diagnostics).
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Problemi s misem

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti raéunala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Provjerite kabel misa —

1 Provjerite je li kabel o$tecen ili zarezan i provjerite ima li na priklju¢ku kabela svinutih ili slomljenih nozica. Izravnajte svinute noZice.
1 Uklonite eventualne produZne kabele za mi$ te ukljucite mi$ izravno na vase racunalo.

1 Provijerite je li kabel miSa pravilno pri¢vrscen.
Ponovno pokrenite raéunalo —
1. Istovremeno pritisnite <CtrI><Esc> za prikaz izbornika Start.
2. Pritisnite <u>, pritisnite gumbe sa strelicama za gore ili dolje kako biste oznacili Shut down ili Turn Off (Iskljuci) i pritisnite <Enter>.

3. Nakon isklju¢enja rac¢unala ponovno prikljucite kabel misa.

4. Ukljucite racunalo.
Testirajte mi$§ — Prikljucite funkcionalni mi$ na racunalo i poku$ajte ga koristiti.
Provjera postavki misa —

Windows XP i Windows XP Embedded:

1. Pritisnite Start - Upravljacka plo€a.
2. Ako se prozor Upravlja€ka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odabir kategorije, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
3. Pritisnite Mis.
4. Prema potrebi prilagodite postavke.
Windows Vista:
1. Pritisnite Start 6 — Upravljaéka plo€a - Hardver i zvuk - Mis$.

2. Prema potrebi prilagodite postavke.

Ponovno instalirajte upravljaéki program misa — Pogledajte Ponovna instalacija pogonskih i usluznih programa.

Pokrenite program za rjeSavanje hardverskih problema — Pogledajte RjeSavanje hardverskih problema.

Problemi s mrezom
& UPOZORENLJE: Prije rada na unutrasnjosti raéunala proé€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije

potrazite na poc€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Provjerite indikator mrezne aktivnosti na prednjoj strani raéunala — Ako je indikator aktivnosti iskljuen, mreza nije aktivna. Provjerite je li konektor
mreznog kabela na poledini ra¢unala pravilno pri¢vrséen.

Provjerite prikljuéak mreznog kabela — Provjerite je li mrezni kabel umetnut u mrezni konektor na poledini racunala i u mreznu uti¢nicu.

Provjerite mrezne indikatore na poledini ra€unala — Ako LED indikator aktivnosti treperi zZuto prilikom mrezne aktivnosti, a LED indikator za vezu svijetli:
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1 Zeleno - oznacava vezu brzine od 10 Mb/s
1 Naranfasto - oznafava vezu brzine od 100 Mb/s

1 Zuto - oznadava vezu brzine od 1000 Mb/s

Ako je LED zaruljica za aktivnost ili vezu isklju¢ena, nema mrezne komunikacije. Zamijenite mrezni kabel. Ponovno pokrenite racunalo i prijavite se na mrezu.

Provjerite postavke mreze — Obratite se administratoru mreze ili osobi koja je postavila vasu mreZu kako biste provjerili jesu li postavke vase mreze
ispravne i funkcionira li mreza.

Pokrenite program za rjeSavanje hardverskih problema — Pogledajte RjeSavanje hardverskih problema.

Problemi s napajanjem

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra¢unala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Ako indikator svijetli plavo i ra€unalo ne reagira — Pogledajte Dijagnosticki indikatori.

Ako indikator napajanja treperi plavo — Racunalo je u stanju pripravnosti. Pritisnite bilo koju tipku na tipkovnici, pomaknite mis$ ili pritisnite gumb za
ukljudivanje/iskljucivanje kako biste nastavili s radom.

Ako indikator napajanja ne svijetli — Racunalo je iskljuceno ili nema napajanja.
1 Kabel za napajanje ponovo ukljudite u prikljuéak na poledini racunala i u zidnu uti¢nicu.
1 Premostite elektri¢ne razdjelnike, produZzne kabele i ostale uredaje za za$titu kako biste provjerili ukljucuje li se raunalo.
1 Ako koristite razdjelnik, provjerite je li prikljuéen u uticnicu i ukljucen.
1 Provjerite radi li uti¢nica tako da je testirate pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.

1 Provjerite jesu li glavni kabel napajanja (12 V) i kabel za prednju plo¢u pravilno priklju¢eni na mati¢nu plo¢u (pogledajte Prikljucci na mati¢noj ploci).

Ako indikator napajanja svijetli Zuto — Uredaj nije ispravan ili nije ispravno instaliran.

1 lzvadite i ponovno ugradite sve memorijske module (pogledajte Memorija).
1 Ako je ugraden, izvadite i ugradite NVRAM modul (pogledajte NVRAM modul).

1 Ako je ugradena, izvadite i ugradite bezi¢nu karticu (pogledajte Bezi¢na kartica).

Odstranite sve smetnje — Mogudi uzroci smetnji su:

1 Napajanje, tipkovnica i produzni kabeli za misa
1 PreviSe uredaja priklju¢enih na jedan razdjelnik

1 ViSe elektri¢nih razdjelnika priklju¢enih na jednu uti¢nicu

Problemi s pisaéem

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€éunala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

m NAPOMENA: Ukoliko vam je potrebna tehnicka pomo¢ za pisac, obratite se proizvodacu pisaca.

Provjerite dokumentaciju pisaéa — Informacije o postavljanju i rjeSavanju problema potrazite u dokumentaciji pisaca.

Provjerite je li pisa€ ukljuéen
Provjerite prikljuéke kabela pisa¢a —

1 Informacije o prikljucku kabela potrazite u dokumentaciji pisaca.

1 Provjerite jesu li kabeli pisaca ispravno prikljuéeni na pisac i ra¢unalo.
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Ispitajte zidnu uti€nicu — Provjerite radi li uti¢nica testirajudi je pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.

Provjerite prepoznaje li sustav Windows pisaé —

Windows XP i Windows XP Embedded:

1. Pritisnite Start - Upravljac¢ka ploéa

2. Ako se prozor Upravljacka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odabir kategorije, prijedite na klasian prikaz (prikaz ikona).

3. Dvaput pritisnite Pisaci i faksovi.

4. Ako je pisac na popisu, desnom tipkom miSa pritisnite ikonu pisaca.

5. Pritisnite Svojstva = Prikljuéci. Za USB pisac prikljuCen izravno na racunalo provjerite je li opcija Ispisuj na ove priklju¢ke postavljena na USB.
Windows Vista:

1. Pritisnite Start 9 — Upravljacka plo€a - Hardver i zvuk - Pisac.

2. Ako je pisa¢ na popisu, desnom tipkom misa pritisnite ikonu pisaca.

3. Pritisnite Svojstva — Prikljuéci.

4. Prema potrebi prilagodite postavke.

Ponovno instalirajte upravlja€ki program pisa€a — Informacije o ponovnoj instalaciji upravljackog programa pisaca potrazite u dokumentaciji pisaca.

Problemi sa skenerom

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€¢unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potraZite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

E4 NAPOMENA: Ako vam je potrebna tehnitka podr$ka za skener, obratite se proizvodau skenera.

Provjerite dokumentaciju skenera — Informacije o postavljanju i rjeSavanju problema potraZite u dokumentaciji skenera.
Otkljuéajte skener — Provjerite je li skener otklju¢an (ako se na skeneru nalazi gumb za zakljuc¢avanje ili blokada).

Ponovno pokrenite raéunalo i pokus$ajte raditi sa skenerom
Provjerite prikljuéke kabela —

1 Informacije o prikljucima kabela potrazite u dokumentaciji skenera.

1 Provjerite jesu li kabeli skenera ispravno prikljuceni na skener i raunalo.

Provjerite prepoznaje li sustav Microsoft Windows skener —

Windows XP Embedded:
1. Pritisnite Start - Upravljacka ploca.
2. Ako se prozor Upravlja€ka plo€a pojavljuje u prikazu kategorije Odabir kategorije, prijedite na klasi¢an prikaz (prikaz ikona).
3. Dvaput pritisnite Sustav — Hardver — Upravitelj uredaja.

4. Ukoliko je va$ skener na popisu u bilo kojoj kategoriji, Windows prepoznaje skener.

Windows XP:



1. Pritisnite Start - Upravljacka plo€a - Skeneri i kamere.

2. Ako se va$ skener nalazi na popisu, sustav Windows ga prepoznaje.

Windows Vista:

1. Pritisnite Start 9 — Upravljacka plo€a - Hardver i zvuk - Skeneri i kamere.

2. Ako se skener nalazi na popisu, sustav Windows ga prepoznaje.

Ponovno instalirajte upravilja€ki program skenera — Upute potraZite u dokumentaciji skenera.

Problemi sa zvukom i zvu€nicima

& UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti ra¢unala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s ra€unalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.
Nema zvuka iz zvuénika

NAPOMENA: Kontrola za glasno¢u u MP3 i drugim medijskim playerima ne podudara se s postavkom za glasnocu u sustavu Windows. Uvijek provjerite
je li glasno¢a na medijskom playeru bila uti$ana ili isklju¢ena.

Provjerite priklju€ke kabela zvuénika — Provjerite jesu li zvuénici spojeni na vase racunalo kao $to je prikazano na dijagramu za postavljanje zvucnika.

Provjerite jesu li zvuénici ukljuéeni — Pogledajte dijagram za postavljanje koji je isporuéen sa zvuénicima. Ukoliko zvucnici imaju kontrolu glasnoce, podesite
glasnodu, bas ili visinu kako biste eliminirali distorziju.

Podesite kontrolu glasnoée u sustavu Windows — Pritisnite ili dva puta pritisnite ikonu zvuénika u donjem desnom kutu va$eg zaslona. Provjerite je li
glasnoda pojacana i je li zvuk omoguéen.

Iskljuéite slusalice iz priklju€ka za slusalice — Zvuk iz zvu¢nika automatski ¢e se iskljuciti kada slusalice ukljucite u prikljuak za slusalice na prednjoj strani
ratunala.

Ispitajte zidnu uti€nicu — Provjerite radi li uti¢nica testirajudi je pomoc¢u drugog uredaja, poput svjetiljke.

Uklonite moguée smetnje — Iskljucite obliznje ventilatore, fluorescentna svjetla ili halogene svijetiljke koje bi mogle uzrokovati smetnje.

Pokrenite program za dijagnostiku zvuénika

Ponovno instalirajte upravlja€ki program za zvuk — Pogledajte Upravljacki programi.

Pokrenite program za rje$avanje hardverskih problema — Pogledajte RjeSavanje hardverskih problema.

Nema zvuka iz slusalica

Provjerite prikljuéke kabela slusalica — Provjerite je li kabel za sluSalice pravilno priklju¢en na priklju¢ak za slusalice.

Podesite kontrolu glasno€e u sustavu Windows — Pritisnite ili dva puta pritisnite ikonu zvucnika u donjem desnom kutu vaseg zaslona. Provjerite je li
glasnoda pojacana i je li zvuk omoguéen.

Problemi s misem


file:///C:/data/systems/opFX160/cr/sm/software.htm#wp1108526

Provjerite postavke za mi§ —

1. Pritisnite Start -» Upravljac¢ka plo€a —» Pisaci i ostali hardver - Mis.

2. PokusSajte podesiti postavke.

Provjerite kabel misa — Iskljucite racunalo. Iskopcajte kabel miSa, provjerite je li oStecen, te ponovno C¢vrsto prikljucite kabel.

Ako koristite produzni kabel za mi$a, iskljucite ga i prikljucite mi$ izravno u racunalo.

Provjerite postavke usluznog programa za postavljanje BIOS-a — Provjerite je li na popisu usluznog programa za postavljanje BIOS-a naveden
odgovarajudi pokazivacki uredaj (racunalo ¢e automatski prepoznati USB mi$ bez potrebe za podesavanjem postavki). Pogledajte Zasloni usluZznog programa
za postavljanje sustava BIOS.

Testirajte upravljaéki program misa — Kako biste testirali upravljacki program misa (koji utjeCe na pomicanje pokazivaca) te rad gumba na misu, pokrenite
test za miSa u grupi testova Pointing Devices (Pokazivacki uredaji), u programu Dell Diagnostics (pogledajte Dell Diagnostics).

Ponovno instalirajte upravlja€ki program mi$a — Pogledajte Ponovna instalacija pogonskih i usluznih programa.

Problemi s videom i monitorom

& UPOZORENUJE: Prije rada na unutra$njosti ra€unala proéitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raéunalom. Dodatne sigurnosne informacije
potrazite na po€etnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

Zaslon je prazan

m NAPOMENA: Opis postupaka za rjeSavanje problema potrazite u dokumentaciji monitora.

Sa zaslona je tesko Citati

Provjerite prikljuéke kabela zaslona. —

1 Provjerite je li kabel monitora pravilno pri¢vrséen u video prikljucak.
1 Iskljucite eventualne produzne kabele za monitor i prikljucite ga izravno na racunalo.
1 Zamijenite kabele za napajanje racunala i monitora kako biste provijerili je li kabel za napajanje monitora ispravan.

1 Provjerite ima li na priklju¢cima svinutih ili slomljenih noZica (normalno je da na priklju¢ku monitora neke nozice nedostaju).

Provjerite indikator napajanja monitora —

1 Ako indikator napajanja svijetli ili treperi, monitor je pod naponom.
1 Ako je indikator napajanja iskljucen, ¢vrsto pritisnite gumb kako biste ukljucili monitor.

1 Ako indikator napajanja treperi, pritisnite tipku na tipkovnici ili pomaknite mi$a kako biste nastavili s normalnim radom.

Ispitajte zidnu uti€nicu — Provjerite radi li uti¢nica testirajudi je pomoc¢u drugog uredaja, poput svjetiljke.

Provjerite dijagnosti¢ke indikatore — Pogledajte Dijagnosticki indikatori.

Provjerite postavke monitora — Upute o pode$avanju kontrasta i svjetline, poniStavanju efekta magnetizacije (demagnetizaciji) monitora i pokretanju
samotestiranja monitora potrazite u dokumentaciji monitora.

Udaljite monitor od vanjskih izvora napajanja — Ventilatori, fluorescentna svjetla, halogene svijetiljke i ostali elektri¢ni uredaji mogu uzrokovati drhtavu sliku
na zaslonu. Iskljucite obliznje uredaje koji bi mogli uzrokovati smetnje.
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Zakrenite monitor kako biste eliminirali sunéev odsjaj i moguée smetnje
Podesite postavke prikaza u sustavu Windows —

Windows XP i Windows XP Embedded:
1. Pritisnite desnom tipkom mi$a na radnu povr$inu sustava (ne na ikonu ili unutar prozora) i pritisnite Svojstva.
2. Pritisnite karticu Postavke.
3. PokuSajte promijeniti postavke za opcije Razluéivost zaslona i Kvaliteta boje.
Windows Vista:
1. Pritisnite Start e — Upravljaéka plo€a - Hardver i zvuk — Prilagodba —» Postavke prikaza.

2. Prema potrebi podesite postavke za Razluéivost i Boje.

Usluga tehni€kog azuriranja tvrtke Dell

Usluga tehni¢kog aZuriranja tvrtke Dell pruza proaktivno obavje$civanje putem e-poSte o aZuriranju softvera i hardvera za vase racunalo. Usluga je besplatna
i moZe se prilagoditi prema sadrzaju, formatu i tome koliko Cesto Zelite primate obavijesti.

Kako biste se prijavili za Uslugu tehni¢kog aZuriranja tvrtke Dell, posjetite support.dell.com/technicalupdate.

Povratak na stranicu SadrzZaj
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Odabrani USB

Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priruc¢nik

@ Pregled
@ Omogudivanje znatajke Odabrani USB ulaz

Pregled
Odabrani USB administratorima omogucuje ogranicenje na dva USB ulaza koji podrzavaju tipkovnicu i mi$, a onemogucuje sve ostale USB ulaze.

Prilikom kori$tenja odabranog USB ulaza tipkovnicu i mi$ morate prikljuiti u odredene USB ulaze prije podizanja raunala. Za podizanje sustava potrebna je
tipkovnica (bez USB sabirnice). Kada je omoguéen Odabrani USB, a tipkovnica ili mi$ nisu prikljueni, znacajka odabranog USB ulaza automatski onemogucuje
dodijeljene ulaze.

Ulaz 1 - USB ulaz odabran za 2| Ulaz O - USB ulaz odabran za
mis tipkovnicu

i

Omogudéivanje znacajke Odabrani USB ulaz

1. Iskljudite ra¢unalo.
2. Priklju¢ite odobrene USB uredaje u odabrane USB ulaze.

3. Ukljudite racunalo i pritisnite <F2> za unos usluznog programa za postavljanje sustava BIOS (pogledajte Otvaranje usluznog programa za postavljanje
sustava BI10OS).

4. Pomocu zaslona Onboard Devices (Integrirani uredaji) omogucite Selective USB (Odabrani USB).

Kada je znacajka omogucéena, dva odabrana USB ulaza funkcioniraju samo s odobrenim USB uredajima. Svi ostali USB ulazi bit ¢e onemoguceni.

4 NAPOMENA: Ako mi$ nije prikljuéen na USB ulaz 1, taj ¢e ulaz biti onemoguéen.

5. Spremite postavke i ponovo pokrenite racunalo.

Prilikom izvodenja POST programa BIOS provjerava jesu li odobreni USB uredaji prikljueni na odabrane USB ulaze. Ako su uredaji prikljuceni, ra¢unalo se
podize na uobicajeni nacin. Ako uredaji nisu prikljuéeni, raunalo ¢e zatraziti prikljuivanje odobrenih USB uredaja i ponovno podizanje sustava.

& NAPOMENA: Iskljucite li uredaj iz odabranog USB ulaza, taj ulaz postaje onemogucen. Za ponovno omogucavanje ulaza povezite uredaj, iskljucite
napajanje i ponovo pokrenite sustav.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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Bezic¢na kartica
Dell™ OptiPlex™ FX160/160 Servisni priru¢nik

@ vadenje beZi¢ne kartice
@ Ponovno namjedtanje beZiéne kartice

Vadenje bezi¢ne kartice

1. lzvedite postupak u Prije radova na vasem racunalu.

2. lzvadite sklop nosaca tvrdog diska, ako je ugraden (Vadenje sklopa nosaca tvrdog diska).

3. Povucite metalni jeziak dok bezi¢na kartica ne isko¢i pod kutom od 45 stupnjeva.

| 1 I beZi¢na kartica I 2 I metalni jezi¢ak

4. lzvucite bezi¢nu karticu iz utora na mati¢noj plo¢i.

5. Iskljudite antenske kabele iz bezi¢ne kartice.

Ponovno namjestanje bezi¢ne kartice

1. Spojite bijeli antenski kabel na prikljuak oznacen bijelim trokutom, a crni antenski kabel na priklju¢ak oznacen crnim trokutom.
2. Umetnite beZi¢nu karticu u utor kartice na mati¢noj plo¢i pod kutom od 45 stupnjeva.

3. Pritisnite karticu prema dolje dok metalna kopéa ne sjedne na mjesto.

| 1 Iantenske Zice |2 Ijeziéak i metalna mrezasta ko$uljica
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4. Preusmijerite antenski kabel kako biste osigurali da je metalna mrezasta ko$uljica na kablu pri¢vr§éena jeziécem na straznjoj ploci.

5. Zamijenite sklop nosaca tvrdog diska ako je izvaden (pogledajte Ponovno postavljanje sklopa nosaca tvrdog diska).

6. lzvedite postupak u Nakon radova na vasem racunalu.

Povratak na stranicu Sadrzaj
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